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Forord

Forord

Denna rapport &r ett resultat av min tid som industridoktorand hos Peab region
Umea och forskargruppen Produktionsledning/Byggproduktion vid avdelning-
en for Arkitektur och Infrastruktur, Lulea tekniska universitet.

Jag vill bérja med att tacka Svenska Byggbranschens Utvecklingsfond, SBUF,
for att de finansierat en stor del av detta forskningsprojekt.

Det finns manga som har bidragit till att jag har kunnat slutféra mina forskar-
studier. Jag vill tacka min handledare Jan Jonsson, adjungerad professor vid
Lulea tekniska universitet, for all tid som han har lagt ner pa mig och denna
studie. Ditt stdd, din vagledning och uppmuntran har betytt otroligt mycket for
mig. Ett stort tack daven till Christian Ax, professor vid Handelshdgskolan i
Goteborg, for ett aktivt deltagande i referensgruppen. Dina rad och kritiska
motfragor har véckt fragestallningar som gett mig mer an jag kunnat ana. Jag
vill forstas rikta ett tack till Per-Ola Patomella, Naiden Bygg, och Johan Gus-
tafsson, NCC, for ert deltagande i referensgruppen. Jag vill naturligtvis ocksa
tacka regionchef Urban Keskitalo, initiativtagare till forskningsprojektet och
min narmaste chef. Jag ar oandligt tacksam for att jag fick chansen att géra den
har resan. Jag ar dven tacksam for alla timmar av samtal som vi har haft. De
har varit mycket berikande.

Jag vill dven tacka alla chefer som stallt upp med deltagande i enkatundersok-
ningen och férmedlat enkaten till sina anstdllda, alla platschefer som besvarat
enkaten samt de platschefer som jag fick den stora formanen att traffa under
intervjustudien. Tusen tack for er hjalp, utan er hade det varit svart att genom-
fora denna studie.
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under den har tiden. Ni ar ett harligt gang.

Ett stort tack riktas aven till mina kollegor pa Peab i Luled. Ingen namnd och
ingen glomd. Jag har haft manga roliga, intressanta och givande samtal med er.

Slutligen vill jag tacka de personer som ligger mig varmast om hjértat, namli-

gen mina forédldrar, min syster och min sambo, for det stod och den omtanke
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Sammanfattning

Sammanfattning

Byggsektorn i Sverige har under lang tid varit betydelsefull bade for samhalls-
ekonomin och fér samhéllet i stort eftersom sektorn sysselsétter ett stort antal
personer och svarar for en stor del av Sveriges bruttonationalprodukt, BNP.
Byggbranschen ar dock mycket konjunkturkanslig. Likaval som vid lag-
konjunktur & det vid hogkonjunktur viktigt att kunna begrénsa
kostnadsokningarna pa byggprojekten. Ett satt att arbeta for att sanka kostna-
derna &r att 6ka produktiviteten ute pa byggarbetsplatserna. Forskning visar
dock att det inte &r sa vanligt att mata produktiviteten pa byggprojekt. For att
ha kontroll éver projekten och deras ekonomi mats istéllet avvikelser mot pro-
jektbudgeten. Regelbundna avstdmningar av de verkliga kostnaderna mot
projektets budget visar inte bara vilka pengar som finns kvar i projektet utan
aven vilken slutkostnad projektet vantas fa. Det medfor att projektets budget ar
ett av de viktigaste styrverktygen som byggbranschen har.

Det 6vergripande syftet med studien ar att bidra till den teoretiska utvecklingen
inom omradet for utformning och anvandning av ekonomistyrning och dess
paverkan pa produktivitet i byggprojekt.

Forskningsprojektet har baserats pa tre studier. Inledningsvis utfordes en litte-
raturstudie som utgjorde den teoretiska basen. Den andra studien som gjordes
var en enkétstudie dar en webbaserad enkét skickades ut till 150 platschefer
runt om i Sverige med syfte att undersoka om och i vilken omfattning ekono-
misk styrning anvénds. Svarsfrekvensen blev 49 %. Den tredje studien
omfattade en intervjustudie dar 10 avslutade byggprojekt studerades och de
ansvariga platscheferna for respektive projekt intervjuades. Syftet var att dels
ta reda pa om och hur de arbetat med ekonomisk styrning i sina projekt och
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dels underscka om det finns nagon koppling mellan ekonomistyrning och pro-
duktivitet pa byggprojekt.

En noggrann planering i tidigt skede ligger till grund for att nd de uppsatta ma-
len och bidrar till att kunna utnyttja resurserna optimalt. Resultatet visar att
platschefer &gnar mycket tid till planering och uppféljning av sina projekt, men
att tiden ofta inte racker till pa grund av att det inte finns tillrackligt med resur-
ser. | det har forskningsprojektet har fokus legat pa formella
ekonomistyrningsverktyg sasom budget och kalkyler. Studiens resultat pekar
dock pa att ytterligare faktorer spelar in for att kunna 6ka produktiviteten pa
projekten och fa battre resultat.

Nyckelord: Ekonomistyrning, produktivitet, byggprojekt, budget




Abstract

Abstract

The construction industry in Sweden has long been important both for the na-
tional economy and the community as a whole. The industry is very sensitive
to economic fluctuations. In a downturn, it is important to limit increases in
costs, but this also applies during a period of prosperity. Costs can be reduced
by increasing productivity on site. Yet, research shows that it is unusual to
measure productivity in construction. It is more common to measure variations
against the project budget in order to maintain control over the project and its
costs. When the actual costs are compared to the budget, it does not only show
how much money there is left but also the estimated final cost of the project.
This means that the project budget is one of the most important control tools in
the construction industry.

The main purpose of this thesis is to contribute to the development of theory
within the area of the design and use of management accounting and its impact
on construction productivity. The research was based on three studies. The first
was a literature review which forms the theoretical framework. The second
study was a web-based questionnaire survey which was sent to 150 construc-
tion site managers in Sweden with the objective of finding out if and how
management accounting was used on their construction projects. 49 percent
completed and returned the questionnaire. The third study included an inter-
view-based survey. In this study, there were 10 recently finished construction
projects. The financial data from each project were examined and then the site
manager from each project was interviewed. The purpose was to find out if
they had experience of working with management accounting in their projects
and, if so, to see if there were any correlation between their management ac-
counting and productivity on the project.
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A detailed plan in the early stages can form the basis for achieving the project’s
goals as well as utilizing resources in an optimal way. The findings show that
site managers spend a lot of time in planning and follow up actions; however,
the lack of human resources in the project organization means there is not
enough time to deal with all necessary matters. In this research project, the
focus has been on formal management accounting control tools such as budget-
ing and estimating. Even though these tools are important, the findings from
the studies show that other factors are important for increasing construction
productivity and improving overall financial results.

Keywords: Management accounting, productivity, construction project,
budget
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Forkortningar och definitioner

Forkortningar och definitioner

Anbud

Anbudskalkyl

Bestallare

Ekonomistyrning

Entreprenadingenjor

Kalkylator/Kalkylingenjor

Ensidigt erbjudande om att pa vissa villkor
ata sig forpliktelser enligt definierade krav.

Kostnadsberakning for att utfora en entrepre-
nad.

Ifall inte byggherren bygger sjalv kan ett ent-
reprenadavtal traffas géllande byggarbetenas
utforande. Bestéllaren fungerar da som kopa-
re av en tjanst eller entreprenad.

Avsiktlig paverkan pa en verksamhet och
dess befattningshavare i avsikt att na vissa
ekonomiska mal.

Tjansteman. Ansvarar for projektadministra-
tion och ekonomiuppféljning. Fungerar som
en stodfunktion for platschefen. Beroende pa
organisationens storlek for projektet kan
ibland en entreprenadingenjor inneha liknan-
de arbetsuppgifter som en kalkylator/
kalkylingenjor.

Tjansteman. Utfor kostnadsberakningar pa
projekt inom till exempel bygg- och anlagg-
ningsomradet. Ar ofta anstalld av
entreprenadforetaget.

VIl
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Kontraktskalkyl

Kvalitet

Platschef

Produktionskalkyl (PK)

Produktivitet

Projekt

Resultat

Strukturplan

ATA-arbeten

Kostnadsberdkning som utgar fran anbuds-
kalkylen men som uppdateras med eventuella
andringar som tillkommit vid kontraktsskriv-
ningen.

En produkts formaga att tillfredsstalla, och
helst overtraffa, kundernas behov och for-
vantningar.

Hogste chef pa byggarbetsplatsen.

Detaljerad budget for hela bygg-
produktionen.

Relationen mellan produktionsresultat och
insatta produktionsfaktorer. Skrivs vanligen
som output/input.

Verksamhet som ar tillfallig, har en tydlig
start och ett tydligt slut med syftet att skapa
en produkt eller att leverera en tjanst eller ett
resultat som ar unikt, antingen i framstéll-
ningen eller i det slutliga resultatet, och som
inte gjorts tidigare.

Ett samlingsbegrepp for vinst och forlust.
Definieras som intakter minus kostnader.

Resurslds plan med endast en struktur éver
enskilda aktiviteter av ett byggnadsverk. Ak-
tiviteterna ska beskriva vad som ska goras
och i vilken ordningsfoljd det ska goras.

Andrings-, tillaggs- och avgaende arbeten.

Vil
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Inledning

1 INLEDNING

| det har kapitlet presenteras bakgrunden till det valda forskningsomradet.
Vidare ges en beskrivning av problemet och syftet med studien samt vilka
forskningsfragor som arbetet baserats pa. Kapitlet avslutas med en kort pre-
sentation av forskningsprojektets referensgrupp samt rapportens disposition.

11 Bakgrund och problemformulering

Byggsektorn i Sverige har under lang tid varit betydelsefull bade fér samhalls-
ekonomin och for samhallet i stort eftersom sektorn sysselsétter ett stort antal
personer och utgor en stor del av Sveriges bruttonationalprodukt, BNP. Bygg-
kommissionen® gav i sitt betankande Skérpning gubbar! (SOU 2002:115,
2002) forslag pa hur byggbranschen kan arbeta for att komma tillratta med
manga av de problem som genomsyrat branschen och darmed sanka byggkost-
naderna, hdja kvaliteten? och bli effektivare. Begreppet effektivitet forvaxlas

' Byggkommissionen var en fristdende kommisson tillsatt av regeringen hésten 2002.
Uppdraget var att foresla atgarder som syftade till att framja konkurrensen, motverka
konkurrensbegrénsande beteende, anvandande av svart arbetskraft och kartellbildning
inom bygg och anlaggningssektorn. Las mer om Byggkommissionens uppdrag i SOU
2002:115 (http://www.regeringen.se/content/1/c4/16/49/263cc131.pdf samt
http://www.regeringen.se/content/1/c4/16/49/3953912d.pdf)

2 Kvalitetsbegreppet har flera olika definitioner. Det sitt som valjs att presentera be-
greppet pa i denna studie ar enligt Bergman, B. & Klefsjo, B. (2007) Kvalitet fran
behov till anvandning. Lund: Studentlitteratur.: ”Kvaliteten pa en produkt ar dess for-
maga att tillfredsstilla, och helst Overtrdffa, kundernas behov och forvéntningar.”
Hogre kvalitet bidrar saledes till néjda och i langden ofta trogna kunder.
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ofta med produktivitetshegreppet eftersom de har liknande forhallanden. Med
produktivitet menas relationen mellan vad som astadkommits (utfléde) och de
resurser som kravts och de prestationer som utforts (inflode) for att astadkom-
ma utflodet, uttryckt i kvantiteter (Ax et al., 2009). Produktivitetsbegreppet
berdrs vidare i avsnitt 3.3. Effektivitet mats genom forhallandet mellan véardet
av output och input. Ofta mats effektivitet i finansiella termer sasom resultat i
forhallande till satsat kapital. Med effektivitet menas hur val ett foretag uppnar
satta mal. (Ax et al., 2005)

Nyligen utférde Statskontoret® en nulagesbeskrivning av byggsektorn samt en
utvardering av resultatet av Byggkommissionens betdnkande fran ar 2002. |
Statskontorets rapport Sega gubbar? (Statskontoret 2009:6, 2009) presenteras
ett resultat som visar att det inte har hant sa mycket inom byggsektorn de se-
naste aren. Manga av de problem som fanns nar Byggkommissionen
presenterade sin rapport finns kvar dven nu. Undersokningen visar att en stark
paverkande faktor for byggsektorns tillstand och utveckling ar konjunkturlaget.

Aven om det varit en produktivitetsokning inom branschen har den varit lagre
an inom annan industri. Dessutom tenderar byggkostnaderna att 6ka i snabbare
takt &n vad de gor for andra industrivaror. (Statskontoret 2009:6, 2009) Forsta
halvan av 2000-talet 1ag vinstmarginalerna for de storsta bygg- och anlagg-
ningsforetagen i Sverige (NCC, Skanska, Peab, JM samt Vdgverket
produktion) i genomsnitt mellan 1 och 3 % (Karlsson, 2007). For de tre storsta
(NCC, Skanska och Peab) okade den genomsnittliga vinstmarginalen nagot
mellan &ren 2006 och 2008 och 13g mellan 2,7 och 3,4 %*. Under andra halvan
av ar 2008 svangde konjunkturen i Sverige och det blev en kraftig nedgang pa
marknaden. Nar det var hogkonjunktur lyckades anda inte byggforetagen till-
rackligt bra med att uppna battre vinstmarginaler. En av forklaringarna kan

® Statskontoret ska pa regeringens uppdrag granska, analysera och utvardera offentlig
forvaltning. (http://www.statskontoret.se)

* Vinstmarginalerna ar beraknade utifran respektive foretags arsredovisningar for &ren
2006-2008 (Peab. (2009) http://www.peab.se. (2009-10-08); NCC. (2009)
http://www.ncc.se. (2009-10-08); Skanska. (2009) http://www.skanska.se. (2009-10-
08)).
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vara att foretagen inte lyckats i sitt arbete med att begransa kostnadsokningar-
na.

| regeringens kommittédirektiv kritiseras bygg- och anlaggningsbranschen for
att under lang tid haft samre produktivitetsutveckling jamfért med andra bran-
scher. En l&gre produktivitetsutveckling medfor i slutdnden att det blir kunden
som far betala kostnaderna. En forbattrad produktivitet torde saledes medfcra
lagre kostnader bade for kunden och for entreprendren. (Naringsdepartementet,
2008)

Att folja produktivitetsutvecklingen pa enskilda byggprojekt ar emellertid svart
och lampliga matetal saknas manga ganger. (Jonsson, 1996) Ett satt som till-
lampats under lang tid &r ekonomisk styrning. Det ar rimligt att anta att en val
fungerande ekonomisk styrning &r en forutsattning for bra resultat i byggpro-
jekt eftersom det medfor att platscheferna har kontroll Gver sina projekt under
hela produktionsprocessen.

Ett projekt kan vanligen delas in i fyra faser: Initiering, planering, genomfo-
rande samt avslutning (Figur 1) (Ax et al., 2009).

Initieringsfasen ¥ Planeringsfasen ¥ Genomférandefasen—» Avslutningsfasen

Figur 1 Projektfaser (fritt efter Ax et al., 2009)

Ett byggprojekt kan sdgas vara uppbyggt pa liknande satt. Innan beslut kan
fattas om att starta ett byggprojekt krdvs en noggrann undersokning. | initie-
ringsfasen undersoks vilka forutsattningar som finns for projektet och allt
sammanstélls i en forstudie. (Ax et al., 2009) Ifall forstudien visar att projektet
ar genomforbart kan sjalva utrednings- och programarbetet starta. | det skedet
fordjupas och kompletteras undersokningarna fran forstudien. | denna fas ingar
aven att gora ritningar och beskrivningar av byggnaden. Alla anstrangningar
resulterar slutligen i fardiga bygghandlingar som ingar i forfragningsunderlaget
och som ligger till grund for entreprendrens arbete. (Nordstrand, 2003; Ax et
al., 2009)

Utifran forfragningsunderlaget gor entreprenadforetagen kostnadsberakningar
och lamnar sedan in sitt anbud. Anbudskalkylen ar en tidig planering av bygg-
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projektet. Denna planering ligger sedan till grund for styrningen av byggpro-
jektet. (Nordstrand, 2003) Nar ett entreprenadféretag har fatt ett anbud antaget,
skrivs ett kontrakt mellan bestéllaren och entreprendren. Planeringsfasen inleds
med en noggrann planering fran entreprendrens sida. Planering ar dock en fort-
I6pande process, men den &r som mest intensiv i starten och fungerar som en
egen fas och startar med att en strukturplan upprattas.

En strukturplan ar en resurslds plan med ordningsfoljden 6ver de styrande ak-
tiviteter som ett projekt bestar av. Strukturplanering ger en Gvergang fran
produkt- till produktionstankande. Ju mer noggrann aktivitetsuppdelningen &r
desto battre blir 6versikten éver de resurser som skall tillforas aktiviteten i ett
senare skede. Nar aktiviteterna ar identifierade tillfors aktiviteten resurser, vil-
ket gors i produktionskalkylen. Varje resurs som tillfors anges i antal av den
mangd som Kravs av varje resurs. Aven tidsatgang i varje arbetsmoment raknas
som resurs. Resurserna prissatts och darmed fas tidsatgang och kostnad for
aktiviteten. Aktiviteterna ar underordnade en byggdel. Nar samtliga aktiviteter
i en byggdel summeras erhalls tidsatgang och kostnad for respektive byggdel.
Nar produktionskalkylen ar upprattad med samtliga ingaende aktiviteter kan en
detaljerad resurssatt tidplan upprattas. (Keskitalo, 2009)

Under genomforandefasen sker sjalva uppférandet av byggnaden. Grunden for
arbetet baseras pa planeringen fran foregaende fas samt kontraktets innehall.
Under produktionstiden &r det vanligt att &ndrings- och tillaggsarbeten samt
avgaende arbeten uppkommer. Da maste val av arbetsmetoder, budget, produk-
tionskalkyl och tidplaner uppdateras och revideras for att kunna ha kontroll
Over projektet hela tiden. (Ax et al., 2009)

Né&r genomforandefasen dr avslutad inleds avslutningsfasen. Ett avslutsmate
bor hallas dar erfarenheter tas tillvara samt att bade positiva och negativa utfall
foljs upp eftersom den kunskapen kan vara vérdefull att ta med sig till kom-
mande projekt (Ax et al., 2009; Nordstrand & Révai, 2002). Det ar dessutom
onskvart att fanga upp nyckeltal som kan utgora vagledning for bedomning av
kostnader i kommande liknande projekt (Keskitalo, 2009). Néar byggnaden &r
slutbesiktad 6verlamnas byggobjektet till byggherren och de som ska anvanda
byggnaden (Nordstrand & Révai, 2002).

Inom omradet for ekonomistyrning ar det vanligt att tala om ekonomistyrning-
ens utformning och anvéndning. Utformningen handlar exempelvis om vad ett
foretag mater resultat pa (produkt, kund, maskin etc.) och vad som anses vik-
tigt att ta hansyn till vid uppféljning av de for foretaget intressanta objekten
(t.ex. kostnader, intakter och resultat). (Gamme & Lindeléw, 2009) Ekonomi-
styrningens utformning kan uttryckas som tre huvudsakliga kategorier av
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styrmedel, namligen formella styrmedel, organisationsstruktur och mindre
formaliserad styrning. Dessa kategorier med tillhérande styrmedel aterfinns
aven i Figur 4. Inom ett foretag kan ekonomistyrningen ha olika funktioner
som kan tjana olika syften. Tillsammans utgor funktion och syfte anvandning-
en av ekonomistyrningen (Frisk & Olander, 2008).

Traditionellt sett har ekonomistyrning kopplats samman med strategi och for-
mella styrmedel som exempelvis budgetering och produktkalkylering (Frisk &
Olander, 2008). En utveckling har skett successivt och nu omfattar ekonomi-
styrning aven icke-finansiella termer och mjukare parametrar sasom
organisationskultur och kompetensuppbyggnad. (Nylund & Palmqvist, 2009)

Néar det géller ekonomistyrning av projekt ligger fokus vanligtvis pa de eko-
nomiska och framforallt de finansiella aspekterna. | varje fas av en
projektprocess forekommer ekonomistyrning, men vad som fokuseras pa och
vilka styrmedel som utnyttjas inom respektive fas varierar. (Ax et al., 2009)
Figur 2 visar produktionsprocessens faser samt utformning och anvandning av
ekonomistyrning i respektive fas. Eftersom byggstyrningen bérjar redan i an-
budsskedet finns dven denna fas med i figuren.

Anbud —» Planering — Produktion — Projektavslut
Styrmedel Styrmedel Styrmedel Styrmedel
Kostnadsberakning Produktionskalkyl Produktionskalkyl Produktionskalkyl (Efterkalkyl)
Intéaktsberakning
Anviandning Anviandning Anvidndning Anvidndning
Kontroll for projektets ~ Produktionsplanering Ldpande uppféljning  Avslutande uppféljning
barighet Inkdpsplanering Rapportering och utvardering
Personalplanering Korrigerande atgarder
Figur 2 Produktionsprocessens faser, styrmedel och anvandning (fritt

efter Ax et al., 2009)

Med hjalp av den ekonomiska styrningen ges bland annat en uppfattning om
hur projektet fortloper i forhallande till budget under produktionstidens gang.
Dessutom ges en mojlighet att tidigt i projektet genomfora forandringar i syfte
att forbattra produktivitet och resultat. Inom byggbranschen kan den ekono-
miska utvecklingen av ett projekt dvervakas med hjalp av olika styrverktyg. Ett
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av de viktigaste formella styrverktygen &r projektets produktionskalkyl. En
produktionskalkyl bestar av de kostnader som ingar i produktionsbudgeten.
Forutom sjalva kostnadskalkylen fungerar produktionskalkylen som styrmedel
och informationsbarare genom sin utformning med nivaer som byggdelar och
aktiviteter pa det satt som platschefen beslutat sig for att driva projektet. Med
strukturen som underlag och resursinformationen kan produktionskalkylen
omvandlas till tidplan, plan éver kassafldde och arbetskraftshistogram. Dessa
planer visar kostnadsutvecklingen i projektet och nér i tid resurserna kravs.
Alla uppgifter for dessa planer aterfinns i produktionskalkylen och utgor styr-
verktyg och beslutsunderlag under projektets gang.

En regelbunden avstdamning av de verkliga kostnaderna mot de budgeterade ger
en kontroll 6ver projektets ekonomi och visar vilken slutkostnad projektet van-
tas fa. Avstamningar av upparbetade kostnader och slutkostnadsprognoser ar
dessutom viktigt nér arbete sker i nya samverkansformer som exempelvis part-
nering, dar bestéllare/kund efterfragar tillforlitliga kostnadsprognoser och en
bra ekonomisk styrning av byggprojekten.

Den forskning som utforts inom omradet for ekonomistyrning i byggproduk-
tion har exempelvis handlat om system och modeller for kontroll Over
planering och kostnader i projekt (Kern & Formoso, 2006; Shtub et al., 2005;
Kim et al., 2008; Menches et al., 2008) Inom produktivitetsomradet for bygg-
och anlaggningsbranschen har forskningen de senaste aren haft visst fokus pa
att reda ut produktivitetsbegreppet samt matning av produktivitet och arbets-
produktivitet (Winch & Carr, 2001; Forsberg, 2008; Goodrum et al., 2009;
Tangen, 2005) Resultaten visar att det ar svart att gora produktivitetsmatningar
i byggbranschen dar hansyn maste tas till flera ingaende faktorer. Det vanligas-
te 4r att mata med m? eller m® per timme. Ytterligare forskning handlar om
vilka faktorer som kan paverka produktiviteten pa bygg- och anlaggningspro-
jekt och dar en av de viktigaste faktorerna for produktivitetsutveckling har
visat sig vara motivationen hos de anstéllda (Naoum, 2001; Goodrum et al.,
2009; Doloi, 2008).

Den koppling som utformning och anvandning av formell ekonomistyrning har
till produktiviteten pa byggprojekt handlar om att utforma det formella styr-
medlet pa sadant satt att den i den organisatoriska kontexten ar anvandbar som
mindre formellt styrmedel for att kunna satta medvetna kommunicerbara mal
och uppritta en produktionskalkyl utan inbyggda “livremmar”. Produktions-
kalkylen kombineras med en handlingsplan dar forklaring finns om hur det ar




Inledning

tankt att producera med de resurser som det ar planerat for. Det ger en medve-
ten jakt pa produktivitet.

En kostnadskalkyl for anbud uppréttas alltid. Men att en produktionskalkyl,
som upprattas utifrdn hur det ar tankt att platschefen ska bedriva produktionen
med hansyn till valda metoder, &r inte lika sjalvklart. Avsaknaden av en pro-
duktionskalkyl innebar att planeringsarbetet blir tidskrdvande och tungt och i
samsta fall uteblir. Det leder till produktionsproblem och bristande kostnads-
kontroll. Om produktionskalkylen &r bygg- och anldggningsbranschens bésta
styrverktyg vacks fragan om varfor platschefer véljer att inte uppratta nagon
produktionskalkyl. Finns det orsaker utom platschefens radighet som innebéar
att han inte ens kan valja att skapa styrverktyget? Hur &r det tankt att han ska
kunna planera och styra produktionen om underlag for exempelvis tidplaner
och kostnadsplanering saknas? Hur skapar platschefen delaktighet och motiva-
tion ndr det inte finns en plan att vara delaktig i?

1.2 Syfte och forskningsfragor

Denna studie behandlar utformning och anvandning av ekonomistyrning och
dess paverkan pa produktiviteten i byggprojekt. Det 6vergripande syftet med
studien ar att bidra till den teoretiska utvecklingen inom detta omrade.

Studiens forsta forskningsfraga galler bygg- och anlaggningsforetagens arbete
med att planera, utvardera och folja upp sina projekt. Hur utformas ekonomi-
styrningen i bygg- och anldggningsprojekt?

Den andra forskningsfragan handlar om att beskriva vad platschefer gér med
den information som erhalls utifran de styrmedel som finns att tillga i sina pro-
jekt. Hur anvands ekonomistyrning i projekten?

Studiens tredje forskningsfraga handlar om att kartlagga faktorer som antas
kunna paverka produktiviteten pa bygg- och anlaggningsprojekt utifran ut-
formning och anvandning av ekonomistyrning. Hur paverkar ekonomisk
styrning produktiviteten pa projekten?

Studiens bidrag &r att ge aterkoppling till bygg- och anlaggningsbranschen om
vikten av att ekonomistyra sin verksamhet. For att uppna okad produktivitet
och béttre resultat kravs att ekonomistyrning utformas sa att den utgor ett led-
ningsstdd som for arbetsplatsens organisation utgor ett underlag for att styra
produktions- och beslutsprocesser samt underldtta kommunikation om resurs-
forbrukning. Detta torde bidra till att 6ka medarbetarskap och skapa en
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foretagskultur som fokuserar pa resursanvandning. Vidare kan studien visa sig
vardefull for branschen genom att skapa en dkad kunskap om och forstaelse for
anvandbarheten av den information som finns i ett av byggbranschens mest
vardefulla styrverktyg, ndmligen produktionskalkylen.

1.3 Referensgrupp

Till det har forskningsprojektet har en referensgrupp med personer bade fran
industrin och fran akademin varit knutna. Det var viktigt att det fanns en tydlig
koppling till industrin eftersom forskningsprojektet initierats i bygg- och an-
laggningsforetaget Peab, region Umed, samt att det finns ett intresse for
amnesomradet inom byggbranschen. Fran Svenska Byggbranschens Utveck-
lingsfond, SBUF, fanns det &ven onskemal om att en person med
specialistkompetens inom ekonomistyrning skulle inga i gruppen.

Initiativtagare till projektet har Urban Keskitalo, regionchef inom Peab region
Umea, varit. Andra som har ingatt i referensgruppen &ar Per-Ola Patomella,
Naiden Bygg, Johan Gustafsson, NCC samt Christian Ax, professor vid Han-
delshdgskolan i Goteborg. FOorutom dessa personer har dven Jan Jonsson,
adjungerad professor vid Lulea tekniska universitet, ingatt i gruppen.

1.4  Rapportens disposition

Rapporten ar indelad i sex kapitel. | det forsta kapitlet presenteras bakgrunden
och problemformuleringen till forskningsprojektet. Vidare beskrivs syften samt
forskningsfragor. | det andra kapitlet, metodkapitlet, presenteras och motiveras
val av tillvagagangssatt for datainsamling och bearbetning av material. Det
tredje kapitlet utgor den teoretiska referensramen for studien. Har presenteras
fakta och teorier inhdamtade fran bocker, artiklar, Internet och Gvrigt internt
material fran Peab. Det fjarde och femte kapitlet omfattar resultat respektive
analys fran enkét- och intervjustudierna. | det sjatte kapitlet diskuteras resulta-
ten av enkdt- och intervjustudierna med koppling till de framtagna
forskningsfragorna. Vidare lamnas rekommendationer for hur resultaten kan
anvandas samt forslag till fortsatt forskning.
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2 METOD

I det har kapitlet presenteras och motiveras de metodval som gjorts for att
genomfdra studien.

2.1 Litteraturstudie

Den litteratur som valdes att studeras baserades pa de forskningsfragor som
togs fram inom det valda problemomradet. Inom ekonomistyrningsomradet
finns en stor mangd material att studera, bade vad géller bocker och artiklar.
Nér det galler ekonomistyrning inom bygg- och anlédggningsbranschen har ur-
valet varit mer begransat. Inledningsvis lastes mycket bocker inom bade
ekonomistyrning och byggproduktion. Det foljdes av att soka artiklar. Informa-
tion har forutom ur bocker dven hamtats fran olika artiklar i vetenskapliga
tidskrifter. Artiklarna har sokts via Luled universitetsbiblioteks databaser sa-
som Elsevier Science Direct, Ebsco och Compendex. De stkord som har
anvénts dr management accounting, management accounting & construction,
productivity samt productivity & construction.

2.2 Datainsamling

Insamling av data har inledningsvis skett genom en webbaserad enkatstudie.
Efter enkéatstudien samlades data in fran 10 byggprojekt genom inlasning av
olika dokument, inklusive ekonomiska data, fran respektive projekt. Det foljdes
av datainsamling fran intervjuer med platschefer inom respektive projekt som
studerats.
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Den huvudsakliga ansatsen har haft en kvantitativ karaktar. Dels pa grund av
att en enkatstudie som berdrde bygg- och anldggningsforetag dver hela Sverige
utforts och dels pa grund av att en stor mangd ekonomisk data studerats. Enka-
ter &r bra verktyg om svaren 6nskas bearbetas statistiskt och presenteras som
till exempel procenttal (Trost, 2001). Intervjuer anvands ofta for att fa en for-
staelse for manniskors beteenden och tankar och dar erhalls resultat som inte
gar att analysera och presentera som siffror.

2.2.1 Enkatstudie

| detta forskningsprojekt har en enkétstudie utférts bland ett antal platschefer,
bade inom Peab Sverige AB men ocksa inom andra bygg- och anlaggningsfo-
retag runt om i Sverige. Ejlertsson (1996) menar att nagra av fordelarna med att
anvanda enkat ar att den slutliga analysen av materialet férenklas eftersom fra-
gorna och svarsalternativen ar utformade pa ett standardiserat satt. Det innebar
bland annat att enkaten ser likadan ut for samtliga respondenter. Undersok-
ningen kan goras pa ett storre antal respondenter som har mojlighet att ga
igenom fragorna i lugn och ro. Dessutom kan undersokningen goras med storre
geografisk spridning till en relativt lag kostnad. Enkaten kan exempelvis skick-
as elektroniskt vilket minimerar kostnaden for enk&tmaterial samt porto.

Enkaten i detta projekt var webbaserad, vilket innebér att enkaten fanns pa In-
ternet. Enkatfragorna aterfinns i bilaga 1. Respondenterna kom till enkéten via
en lank som forskaren tillsande ansvarig person (arbetschef eller VD) pa re-
spektive foretag. Denne sag i sin tur till att de berdrda respondenterna fick
lanken tillhanda. Tack vare att enkaten var webbaserad blev kostnaderna mi-
nimala och spridningen blev stor. Nackdelen med att anvanda enké&ter som
datainsamlingsmetod &r bland annat att de svar som erhalls séllan ger nagon
djupare information. Dessutom ar det ofta svart att kunna stélla foljdfragor.
Bortfallet tenderar dven att bli storre vid enkdtundersokningar an vid intervjuer
och av dem som svarat pa enkaten finns ingen garanti for att det ar den person
som enkaten var avsedd for som avgett svaren.

Nar det gallde urvalet av respondenter som skulle inga i enkatstudien togs hjalp
av Statistiska Centralbyran (SCB). Onskemélet var att erhalla adresser till
byggforetag som kunde kontaktas. Det visade sig att antalet byggforetag i Sve-
rige var stort och darfor behdvdes en precisering av vilka bygg- och
anlaggningsforetag som var relevanta for undersokningen. Inom Svensk Nar-
ingsgrensindelning (SNI) Klassificeras foretag och arbetsstillen efter den
aktivitet som de bedriver. Enligt SNI 2007 kan byggverksamhet delas in i tre
grupper: byggande av hus, anldggningsarbeten samt specialiserad bygg- och
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anlaggningsverksamhet. Dessa tre grupper kan i sin tur delas ner i fler nivaer.
Den hogsta nivan (en bokstav) visar vilken avdelning som avses och den lagsta
nivan, vilken bestar av fem siffror, visar detaljgrupper. Tabell 2.1 visar exem-
pel pa hur strukturen enligt SNI 2007 kan se ut. (Statistiska Centralbyran,
2008)

Tabell 2.1 Struktur enligt SNI 2007 (Kélla: Statistiska Centralbyran, 2008)

SNI

2007- Aktivitetsrubrik

kod

F Byggverksamhet

41 Byggande av hus

411 Utformning av byggprojekt
4110 Utformning av byggprojekt

41100 Utformning av byggprojekt

41200 Byggande av bostadshus och andra byggnader

42 Anléggningsarbeten

421 Anlaggning av végar och jarnvéagar

4211 Anléggning av vagar och motorvagar

42110 Anlaggning av vagar och motorvagar

422 Allmannyttiga anlaggningsarbeten

4291 iﬂ\llmannyttiga anléggningsarbeten for varme, vatten och av-
opp

42210 iAIIménnyttiga anlaggningsarbeten for varme, vatten och av-
opp

4222 Anlaggningsarbeten for el och telekommunikation

42220 Anlaggningsarbeten for el och telekommunikation

43 Specialiserad bygg- och anlédggningsverksamhet

De olika koderna och vad de omfattar studerades och resultatet blev att foretag
som fanns inom detaljgrupperna 41200 "Byggande av hus och andra bostads-
grupper” samt 42110 ”Anldggning av védgar” valdes. Ett foretag kan dock ha
aktiviteter inom flera detaljgrupper, men hansyn har ej tagits till det utan fokus
har legat pa att finna foretag med huvudverksamhet inom de utvalda detalj-
grupperna. Det var onskvart att alla foretag skulle arbeta med projekt som
spanner Over hela byggproduktionen for att sékerstélla att de arbetar med sin
ekonomistyrning pa ett for den hér studien intressant sétt. Darfor valdes foretag
bort som var specialiserade inom ett omrade.
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Gruppen 41200, Byggande av hus och andra bostadsgrupper, omfattar bland
annat byggande av bostader sasom enfamiljs- och flerfamiljshus, fabriker, in-
dustrier, hotell samt montage av monteringsfardiga byggnader pa plats.
Gruppen omfattar &ven ombyggnationer och renoveringar av befintliga bygg-
nader. Gruppen 42110, Anl&ggning av végar, omfattar bland annat byggandet
av vagar, motorvagar, gangbanor, belaggningsarbeten samt asfaltbelaggning.
(Statistiska Centralbyran, 2008)

Det ar rimligt att anta att det krévs en viss storlek pa att bygg- och anlaggnings-
foretagen for att de ska arbeta med ekonomisk styrning pa ett for denna studie
intressant satt. Darfor gjordes ytterligare begransningar. Uttaget av adresser
omfattade slutligen bygg- och anlaggningsféretag med minst 100 anstallda och
en omsattning pa minst 50 miljoner kronor. Foretagens storlek paverkar projek-
tens ekonomiska resultat pd det viset att ju storre foretag, desto fler
organisationsnivaer finns det inom foretaget. Inom varje sadan niva utgor den
administrativa enheten en resultatenhet, pa vilka det ekonomiska ansvaret i
foretaget fordelas (Nordstrand & Révai, 2002). | stora foretag ar det vanligt att
det finns fem resultatnivaer, dar den forsta kallas for TB1. Det betyder tack-
ningsbidrag 1 (eller bruttoresultat) och innebdr intdkter minus kostnader som
gar att hanforas direkt till ett projekt. Den sista nivan kallas for TB5 och blir
foretagets Gverskott. Ovriga nivéer ar:

- TB2 = TB1 minskat med Arbetschefsomkostnader
- TB3 =TB2 minskat med Regionomkostnader

- TB4 = TB3 minskat med Divisionsomkostnader

- TB5 = TB4 minskat med Bolagsomkostnader

Antalet poster som matchade kriterierna blev 45 st. Efter en undersokning av
foretagen visade det sig vara tre av dem som anda lag utanfor det omrade som
var av intresse och darfér plockades bort. Av de 42 bygg- och anldggningsfore-
tagen som tillfrigades var det 13 féretag som accepterade att delta. En
forutsattning for deltagande var att ingen ekonomisk information skulle efter-
fragas. Urvalet av enkatundersokningens respondenter har legat utom
forskarens kontroll eftersom det var énskvart att respondenterna skulle fa vara
helt anonyma om sa 6nskades. Kontakt togs med respektive foretags chef, var-
pa denne gjorde urvalet av respondenter med krav att det skulle vara
platschefer. Totalt fick 150 platschefer ta del av enkaten och 73 av dem valde
att besvara den. Svarsfrekvensen blev 49 % (48,7 %). Den geografiska sprid-
ningen av dem som besvarat enkaten aterfinns i bilaga 2.
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Vid utformningen av fragor, oavsett om det ar till enkater eller till intervjuer,
kan graden av strukturering variera. Enkéatfragorna utformades med en hdg
grad av strukturering. Det innebér att fragorna var av typen dar endast givna
svarsalternativ fanns och respondenterna kunde inte bidra med sina egna tankar
och asikter forutom i en slutlig fraga som var helt Gppen.

Nar svaren fran enkatstudien kommit forskaren tillhanda, analyserades de med
hjélp av Excel. Programmet dr ett enkelt verktyg att arbeta med nér det finns
statistiska data. Eftersom enkatfragorna var strukturerade med enkla svarsalter-
nativ, ansdgs Excel vara ett lampligt analysverktyg. Med hjalp av Excel kan
resultaten exempelvis presenteras som tabeller eller diagram, beroende pa vad
som onskas presenteras.

2.2.2 Intervjustudie

Till detta forskningsprojekt lades stor mdda vid planeringen for urval av bygg-
projekt. Inledningsvis fanns det dock ett aber och det var att forskaren sjélv inte
hade kontroll 6ver urvalet av lampliga projekt utan att det lag helt i handerna
pa regionchefen. Detta pa grund av att det endast var regionchefen som hade
access till projektdata, vilken i sin tur aterfinns ute hos respektive arbetschef pa
de olika kontorsorterna (Ornskoldsvik, Umea, Skellefted, Luled samt Kiruna).
Dérfor var det av yttersta vikt att det fanns en noggrann plan for vilka projekt
som skulle véljas (projektens omfattning, entreprenadform etc.), men inte minst
en plan 6ver hur urvalet borde ga till.

Pa grund av att det ar svart att fa tillgang till ekonomiska data &ven inom andra
regioner inom Peab Sverige, trots att det hdr handlar om samma foretag, har
endast projekt inom Peab region Umea studerats. Hela forskningsprojektet har
initieras i Peab region Umea med regionchefen som initiativtagare. Regionche-
fen var medveten om att det krivdes att “bockerna” dppnades, ett forhallande
som annars ar mycket svart att fa till stand. Trots att det var pa regionchefens
inradan ifragasattes studien av enskilda projekt pa en lagre organisatorisk niva.
Med regionens omsattning och de projekt som nyligen har bedrivits inom regi-
onen, anses denna anda vara representativ for samtliga regioner inom hela Peab
i Sverige.

Urvalet av projekten inleddes med att kontakt togs med divisionens controller
som hjalpte till med att ta fram alla projekt som pagatt mellan 2003 och 2008.
Sma projekt inom byggservice gallrades bort eftersom de oftast pagar under
mycket kort tid. Aven samverkansprojekt togs bort eftersom de har en sarskild
projektstyrning. De kvarvarande projekten numrerades och sedan anvandes
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Excel som slumpgenerator och sex stycken projekt valdes ut. Det visade sig
dock att samtliga projekt hade ett positivt resultat och det var énskvért att dven
ha projekt med samre resultat representerade. Det medférde att undersdkningen
utokades med fyra projekt. Urvalet av dessa projekt skedde genom att alla pro-
jekt med positivt resultat gallrades bort och de projekt som fanns kvar
numrerades pa nytt och aterigen gjordes ett slumpvis urval med hjalp av Excel.

Det forsta steget som togs handlade om inl&sning av alla dokument som funnits
I respektive projekt. Figur 3 visar det tankesatt som har funnits med under
genomgangen av projekten. Figuren forklarar de ekonomiska sambanden som
leder till projektets slutkostnad med alla de handelser som ingar i byggproces-
sen. Vid studier av enskilda projekt ar det lampligt att stalla sig frdgan om
avbrott finns i den ekonomiska roda trdden” och vad det i sa fall beror pa. Om
det finns avbrott, det vill séga ekonomiska forandringar som inte forklaras, sa
tyder det pa att styrningen ar ofullstandig eller saknas eller medvetna val som
inte dokumenterats. Det ger en fingervisning om att kontroll éver ekonomin
saknas. Om styrningen av ekonomin saknas kan ej heller produktivitetsutfallet
styras. Resultatet blir mer eller mindre slumpmassigt.
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AF-del

Anbudskalkylens Finns det avbrott’?\
slutsida

Bestallning

Finns det avbrott?
Kontraktskalkyl Inns detavoro

Hanger detta ihop?

Finns det avbrott? = Ekonomistyrning

Produktionskalkyl

Finns ATA-

prissattning? ATA

Finns det avbrott?

Slutmoéte
Slutredovisning

Bokslut

Figur 3 Underlag fér genomgang av projekt

Fungerar
styrning?

Inledningsvis studerades forfragningsunderlaget (som bestéllaren upprattat och
som anbudssumman baserats pa) i de fall dar det fanns kvar. Anbudskalkylen
och bestéllningen studerades och eventuella differenser (i figuren mérkt som
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avbrott) undersoktes och noterades. Intresse lag i att ta reda pa hur stéallningsta-
gandet varit i vissa prisfragor, om prutning pa nagot har gjorts for att kunna
konkurrera. Kontraktskalkylen jamférdes mot bestallningen och dven har un-
dersoktes och noterades eventuella differenser (avbrott). Produktionskalkylen
jamfordes sedan mot kontraktskalkylen och eventuella differenser undersoktes
och noterades &ven hér. Parallellt med detta studerades &ven de prognoser som
tagits fram, fran den forsta i startskedet och de fljande under produktionsti-
den. Aven de uppkomna kostnaderna och intdkterna for andrings- och
tilldggsarbetena har placerats in i historien. Férutom de redan ndmnda hand-
lingarna har &ven motesprotokoll, rapporter och underréttelser fran olika
skeenden under produktionstiden studerats.

Utifran resultaten som erholls fran enkaterna utformades ett fragebatteri for att
kunna gora intervjuer. Fragorna utformades som delvis strukturerade. Ett un-
derlag till intervjuerna aterfinns i bilaga 3. Eftersom det var 6nskvart att fa en
storre forstaelse for hur personerna inom respektive projekt har arbetat i sina
projekt var det nddvéndigt att det fanns utrymme for flexibilitet. Responden-
terna gavs darfor mojlighet att tala fritt. Att utfora intervjuer pa ett sadant satt
gor att respondenten kan kanna sig mer fri att tala men det finns anda ingen
risk att missa nagot amnesomrade eller tema som forskaren énskar fa svar pa.

Fran borjan var tanken att intervjustudien med tillnérande projekt skulle besta
av en projektstudie baserad pa flera projekt inom olika byggforetag. Da skulle
storre fokus ligga pa ekonomiska data, vilka sedan skulle kompletteras med
nagra intervjuer. Det visade sig dock att det inte var genomforbart eftersom det
inte var mojligt att fa tillgang till ekonomiska resultat inom andra foretag &n
Peab. Detta resulterade i att intervjustudien fick en begransning i och med att
det endast var Peab region Umeas egna projekt som kunde studeras. For att
kunna gora en jamforelse mellan projekten och férhoppningsvis hitta intressan-
ta och betydande faktorer som eventuellt paverkat utgangen av projekten var
det viktigt att studera projekt med olika utgang. Synliggorandet av resultaten
utgor inte nagot problem for Peabs del. For det forsta kommer inga andra an
forskaren och regionchefen att veta vilka projekt det handlar om, de bendmns
som “’projekt A, B, C...” och inget annat som gor att projekten r identifierbara
presenteras. FOr det andra har inte syftet varit att peka ut nagot specifikt pro-
jekt. Troligtvis brottas de flesta bygg- och anlaggningsféretagen med liknande
problem och har sékerligen projekt som har gatt bra likaval som de har projekt
som har gatt mindre bra. Genom att studera projektens forutsattningar och re-
sultat erholls en storre forstaelse for respektive projekt vilket gav en battre
grund infor samtalen med de personer som varit inblandade.
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For att sedan ga vidare i undersokningen gjordes intervjuer. Urvalet av respon-
denter i detta skede kunde ej bli slumpartat eftersom det bara var de personer
som arbetar med produktionskalkylen pa ett eller annat satt som var av intresse
att tala med. Till dessa personer réknas i forsta hand platschefen eftersom det &r
han/hon som ansvarar for att produktionskalkylen upprattas och sedan anvan-
der den som styrverktyg i projektet. Sedan finns en entreprenadingenjor eller
kalkylingenjor med som stod och det ar oftast han eller hon som har raknat pa
anbudet och upprattat en kontraktskalkyl. Beroende pa storleken pa projekten
kan det ibland &ven finnas en eller flera arbetsledare. | denna intervjustudie har
dock endast platschefer vidtalats eftersom behovet att tala med andra personer
inte fanns.

Innan intervjuerna paborjades skickades fragorna ut till de personer som ingar i
forskningsprojektets referensgrupp for att fa aterkoppling pa relevansen. Sedan
testades intervjufragorna pa oberoende personer. Det gjordes for att forskaren
skulle fa aterkoppling pa fragorna, om de var svara att forsta och nagot maste
fortydligas. Dessutom gav det en viss trygghet i fragorna och sattet att stalla
dem pa ndr det var “skarpt ldge”. Det var viktigt att det forsta projektet hade
varit lyckat eftersom det ar lattare att tala med ménniskorna om det som har
gatt bra och sadant som de &r stolta Gver att fa beratta om. Det starkte ytterliga-
re tryggheten i sattet att stalla fragorna. Det ar dock viktigt att ha i atanke att
forskningsprojektet handlar om utformning och anvandning av ekonomistyr-
ning med produktionskalkylen som utgangspunkt och bara for att ett projekt
har varit lyckat betyder det inte alltid att platschefen har anvént en produk-
tionskalkyl som styrmedel. Projekt kan dessutom misslyckas &ven om
produktionskalkylen anvénds efter konstens alla regler.

Nagon sarskild modell for att analysera det insamlade materialet fran intervju-
erna anvandes ej. Vikt lades istédllet pa att forsoka forsta respondenternas syn
pa utformning och anvéandning av ekonomistyrning i byggprojekt. Samtliga
intervjuer spelades in pa band och transkriberades.

Beskrivning av de studerade projekten

I detta forskningsprojekt studerades 10 byggprojekt. Byggprojekten ar av ty-
perna ny-, om- samt om- och tillbyggnadsprojekt dér nybyggnad innebdr att en
helt ny byggnad uppfors fran grunden. Ett ombyggnadsprojekt innebar att en
befintlig byggnad byggs om in- och/eller utvandigt och ett tillbyggnadsprojekt
ar nér en befintlig byggnad byggs ut med en ny del. De aktuella projekten &r
geografiskt utspridda over ett omrade som stracker sig fran Umea i soder till
Kiruna i norr. Inom respektive projekt har flera olika dokument och ekonomisk
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data studerats samt intervjuer med berdrda personer har utforts. Tabell 2.2 visar
en sammanstélining dver samtliga projekt som har studerats. Under tabellen
ges en kort beskrivning av respektive projekt.

Tabell 2.2 Sammanstallning av studerade projekt i intervjustudien

Projekt | Verksamhetstyp Objektstyp Kontraktsumma (MKr)
A Om- och tillbyggnad | Offentlig lokal 2
B Nyproduktion Industri 8,5
C Om- och tillbyggnad | Offentlig lokal 20
D Ombyggnad Affarslokal 3
E Ombyggnad Offentlig lokal 4,5
F Nyproduktion Idrottsanlaggning 117
G Ombyggnad Allmannyttan 20,4
H Ombyggnad Afférslokal 7,3
I Nyproduktion Hotellverksamhet 3,5
J Nyproduktion Idrottshall 15,4

Projekt A

Det hér projektet var en om- och tillbyggnad av en offentlig lokal. Syftet var att
minska pa bullret och forbattra ventilationen. Den nya delen skulle inrymma
maskiner och i den aldre delen gjordes tak och ventilation om. Projektets stor-
lek var pa ca 2 Mkr och byggtiden berdknades till fyra manader. De
markarbeten som skulle utféras lyftes ur kalkylen och baserat pd byggdelen
berdknades den forsta prognosen for projektets resultat (TG1) att bli 9,1 %. |
slutkostnadsprognosen presenterades ett resultat (TG1) pa 25,3 %.

Projekt B

Det har projektet var en nyproduktion av en industriverksamhet, en stomentre-
prenad, som var en delentreprenad. Syftet var att kla in en stomme med
yttervaggar, tak och fonster. Projektets storlek var pa ca 8,5 Mkr och byggtiden
beraknades till 16 manader. Den forsta prognosen for projektets resultat (TG1)
berdknades att bli 9,0 %, men i den sista prognosen presenterades ett resultat
(TG1) pa 13,3 %.
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Projekt C

Det hér projektet var en om- och tillbyggnad av en offentlig lokal. Projektets
storlek var pa 20 Mkr och byggtiden var beréknad till 7,5 manader. | den forsta
prognosen for projektets resultat (TG1) som upprattades berédknades resultatet
bli 8,7 % och i den sista prognosen presenterades ett resultat (TG1) pad 9,1 %.

Projekt D

Det har projektet var en ombyggnad av en affarslokal. Projektets storlek var pa
3 Mkr och byggtiden var beréknad till 4,5 manader. | den forsta prognosen for
projektets resultat (TG1) som uppréattades berédknades resultatet bli 9,0 % och i
den sista prognosen presenterades ett resultat (TG1) pa 13,9 %.

Projekt E

Det hér projektet var en ombyggnad av kok i en offentlig lokal. Projektets stor-
lek var pa ca 4,5 Mkr och byggtiden beraknades till 6 manader. | den forsta
prognosen for projektets resultat (TG1) som upprattades berédknades resultatet
bli 9,1 % och i den sista prognosen presenterades ett resultat (TG1) pa 10,1 %.

Projekt F

Det hdr projektet var en nyproduktion av en idrottsanldggning. Projektets stor-
lek var pa 117 Mkr och byggtiden beraknades till 15 manader, men projektet
lyckades fardigstallas tre manader tidigare. | den forsta prognosen for projek-
tets resultat (TG1) som upprattades berdknades resultatet bli 9,3 % och i den
sista prognosen presenterades ett resultat (TG1) pa 8,9 %.

Projekt G

Det har projektet var en ombyggnad inom allménnyttan. Projektets storlek var
pa 20,4 Mkr men det tillkom ett sidoprojekt i samma byggnad som utférdes
parallellt med det ordinarie projektet och &ven blev en del av detsamma. Bygg-
tiden berdknades till 13 manader. Den forsta prognosen som togs fram for
projektets resultat (TG1) beraknades bli 8,9 %, men resultatet (TG1) slutade pa
-0,8 %.

Projekt H

Det har projektet var en ombyggnad av en affarslokal. Projektets storlek var pa
7,3 Mkr och byggtiden beriknades till 3,5 manader, men pa grund av ATA-
arbeten blev byggtiden forlangd. | den forsta prognosen for projektets resultat
(TB1) som uppréttades beraknades resultatet bli 9,0 % och i den sista progno-
sen presenterades ett resultat (TB1) pa 2,0 %.
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Projekt I

Det hér projektet var en nyproduktion av en byggnad dér hotellverksamhet
skulle bedrivas. Projektets storlek var pa 3,5 Mkr och det skulle vara fardig-
stallt efter 4,5 manader. Det uppstod dock problem med bestéllaren som avbrot
projekteringen med ofullstdndiga handlingar som resultat. Den forsta progno-
sen som togs fram for projektets resultat (TB1) visade pa 9,0 % men projektet
slutade med ett resultat (TB1) pa -6,5 %. Vid intervjutillfallet var projektet inte
slutreglerat pa grund av en konflikt och entreprendren lag ute med en stor
summa pengar som bestallaren inte ville betala. Det har medfért att resultatet
for projektet (TB1) forsamrats ytterligare och den senaste siffran visade pa -
17,5 %.

Projekt J

Det hér projektet var en nyproduktion av en idrottshall. Projektets storlek var
pa 15,4 Mkr och byggtiden var satt till 13 manader. I den forsta prognosen som
togs fram berdknades projektets resultat (TB1) bli 8,6 %, men resultatet (TB1)
slutade pa 2,0 %.

2.3 Validitet och reliabilitet

Begreppet validitet definieras vanligen som hur val en matmetod mater det som
avses att mata, det vill sdga vilken relevans eller giltighet det insamlade mate-
rialet har. For att uppna giltig kunskap menar (Ruane, 2006) att det finns tre
“tillitsfragor™:

- Mét- eller matningsvaliditet
- Inre (intern) validitet
- Yttre (extern) validitet

Mat- eller matningsvaliditet innebér att de steg som tagits for att dokumentera
verkligheten granskas eftersom det ar dnskvart att veta hur vél pastaenden ro-
rande matningar kan litas pa. Den inre (interna) validiteten innebér att den
valda forsknings- eller undersokningsdesignen maste granskas for att erhalla
vetskap om de kausala pastaendena om verkligheten &r att lita pa. Den yttre
(externa) validiteten ar viktig eftersom fragor som berdr urval och replika mas-
te granskas eftersom det ar viktigt att de erhallna resultaten kan tillampas i
andra situationer eller pa andra foreteelser an de som studerats. (Ruane, 2006)

Forutom validiteten pa en undersokning maste aven hansyn tas till hur hog reli-
abiliteten &r, det vill sdga informationens palitlighet. For att en undersokning
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ska ha en hog reliabilitet ska andra personer kunna gora likadana undersok-
ningar och fa snarlika resultat. (Patel & Davidson, 2003)

I denna studie har en webbaserad enkétstudie gjorts. Styrkan med den var att
den tackte hela landet och att det var manga foretag som var delaktiga. Svars-
frekvensen var hog, 49 %, vilket starkte trovardigheten pa svaren. Fragorna
utformades for att vara enkla att besvara och det skulle heller inte ta langt tid i
ansprak att besvara dem. Respondenterna hade mojlighet att vara helt anony-
ma, vilket har bade for- och nackdelar. En fordel &r att respondenterna kunde
besvara fragorna utan radsla att nagon kunde veta vem de var. En nackdel &r
dock att det inte gick att stalla nagon fraga till dem om att det var nagot svar
som upplevdes oklart. En annan nackdel ar att det inte med sakerhet gar att
séga att det &r en platschef som har besvarat enkaten. Platschefen kan ha vida-
rebefordrat enkéten till nagon annan som fatt besvara enkaten istéllet.

Aven intervjustudien har sina styrkor och svagheter. Studien ar utférd inom ett
enda foretag vilket medfor att det erhallna resultatet ej kan ses som generali-
serbart for alla bygg- och anlédggningsforetag, utan endast for det aktuella
foretaget. Det som dock anses som den stora bristen med intervjustudien &r att
urvalet av projekt var for begransat i antal. For att kunna dra nagra sakra slut-
satser hade det varit onskvért att studera fler projekt. Fordelen &r att forskaren
fatt tillgang till alla handlingar samt korrekt ekonomisk information fran samt-
liga studerade byggprojekt vilket medforde att de kunde studeras mer ingaende.
Inom Peab har &ven 6ppenheten vad galler information om projekten varit stor.
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3 TEORETISK REFERENSRAM

Detta kapitel omfattar den teoretiska delen av rapporten. Har beskrivs bade
den traditionella ekonomistyrningen med dess styrverktyg och ekonomistyrning
inom byggprojekt. Vidare presenteras begreppet produktivitet och produktivi-
tetsmatningar samt produktivitetsforbattringsmetoder.

3.1  Ekonomistyrning

I dagens samhélle spelar ekonomin en viktig roll oavsett om det handlar om
foretagsekonomi, samhéllsekonomi eller den egna privata ekonomin. Ordet
ekonomi hérstammar frén grekiskan och betyder hushallning” eller forvalt-
ning” (Nationalencyklopedin, 2008). Inom foretagsekonomin syftar ordet till
att "hushalla med knappa resurser”. Det innebér att foretag vill styra sin verk-
samhet sa att vardet av det de levererar (output) & hogre an vardet av de
resurser som de satsat for produktionen (input). Det ekonomiska malet for ett
foretag ar att astadkomma ett positivt varde av forhallandet mellan output och
input. (Hansson & Nilsson, 1999)

Ekonomistyrning kan enligt Dergard (2006) ses som en process dar medarbe-
tarna inom en organisation erhaller information. Anthony och Govindarajan
(2003) menar att ekonomistyrning ar en process som innebar att ledare paver-
kar sina medarbetare sa att organisationens formulerade strategier genomfors
med syfte att nd de uppsatta malen. For Kullvén (2001) innebér processen eko-
nomistyrning ... att identifiera, mata och kommunicera vardefull ekonomisk
information som mojliggor valgrundade bedémningar och beslut av informa-
tionsanvéndare.” Ytterligare exempel pa definitioner av ekonomistyrning som
aterfinns i litteraturen ar:
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”Ekonomistyrning, avsiktlig paverkan pa en verksamhet och dess be-
fattningshavare i1 avsikt att na vissa ekonomiska mal.”
(Nationalencyklopedin, 2009)

”Ekonomisk styrning avser styrning mot ekonomiska mal avseende
omsittning, 16nsamhet, likviditet och soliditet.” (Hansson & Nilsson,
1999)

”Styrning handlar om att stdlla upp mal och styra mot malen, dvs. se
till att malen uppnas. Ekonomistyrning handlar salunda om att formu-
lera ekonomiska mal och se till att dessa ekonomiska mal uppnés.”
(Skéarvad & Olsson, 2003)

Oavsett hur begreppet ekonomistyrning formuleras &r det dock viktigt att alla
inom organisationen forstar att den ekonomiska styrningen inte ar nagot som
bara finns pa ekonomiavdelningen utan att den ar kopplad till de olika delarna
inom hela verksamheten. Kullvén (2001) menar att den ekonomiska styrningen
inom ett foretag ska stodja verksamheten och darfor ar det viktigt att medarbe-
tarna har forstaelse for hur den ekonomiska styrningen paverkar dem.

Ekonomistyrningen i sig har inget vérde, utan det & med hjalp av ekonomi-
styrningen som strategiska mal ska kunna uppnas. Utgangspunkterna for
ekonomistyrningen ar foretagets vision, affarsidé och strategi. (Ax et al., 2005)
Enligt Bruzelius och Skarvad (2004) beskriver en vision ett foretags onskvarda
position, vart foretaget ar pa vag och vad det ska uppna. Affarsidén beskriver
vad foretaget har att erbjuda i form av varor och tjanster, vilka kunder foretaget
vander sig till, vad som skiljer foretaget fran konkurrenterna samt hur foretaget
ska utvecklas. Slutligen kan strategin kortfattat beskrivas som hur foretaget ska
arbeta for att uppna sina mal.

Inom ett foretag utfors flera uppgifter vilka faller inom ekonomistyrningens
omrade. Hit raknas exempelvis planering, framtagning av beslutsunderlag,
uppfdljning och kommunikation. De personer inom foretaget som innehar des-
sa uppgifter maste ha nagot eller nagra hjalpmedel for att kunna styra
verksamheten mot uppsatta mal. Dessa hjalpmedel brukar i dagligt tal brukar
kallas for styrmedel eller styrinstrument. Ax et al. (2005) delar in styrmedlen i
tre slag: formella styrmedel, organisationsstruktur och mindre formaliserade
styrmedel (Figur 4). Dessa styrmedel kan sdgas utgbra grunden for utform-
ningen av ekonomistyrningen.
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Styrmedel

Formella styrmedel Organisationsstruktur  Mindre formaliserad styrning
Resultatplanering Organisationsform Foretagskultur
Produktkalkylering Ansvarsfordelning Larande
Budgetering Beléningssystem Medarbetarskap
Intern redovisning Personalstruktur Kompetensuppbyggnad
Standardkostnader Beslutsprocesser Ledningsstod

Internprissattning
Prestationsmatning
Benchmarking
Processstyrning

Malkostnadskalkylering
'

Figur 4 Klassificering av styrmedel och exempel pa dem. (Ax et al.
(2005), s 63. Egen bearbetning.)

Ekonomistyrningen med dess olika styrmedel har &ven olika funktioner och
syften for att foretagen ska kunna styra sin verksamhet mot uppsatta ekono-
miska mal. Baserat pa studier av Thorén (1995), Lind (1996) och Mellemvik et
al. (1988) kan de centrala anvandningsomradena for ekonomistyrningen sam-
manfattas pa foljande séatt (Gamme & Lindeléw, 2009):

- Beslutsunderlag

- Rikta uppmérksamhet
- Ansvarsstyrning

- Ldrande

- Forhandling

Beslutsunderlag handlar om att skapa underlag for underbyggda och rationella
beslut. Informationen fran ekonomistyrningen ska reducera osakerheter i fram-
tida beslut. Anvéandningsomradet Rikta uppmarksamhet innebar att
uppmarksamheten riktas mot eventuella avvikelser som upptécks vid en upp-
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foljning. Syftet ar saledes att upptacka bade risker och majligheter i tidigt ske-
de. Ansvarsstyrning innebér att individer kan hallas ansvariga for resurser
aktiviteter och prestationer. Genom att precisera ansvaret kan ekonomistyr-
ningen anvéndas for prestationsutvarderingar. Med Larande ska erfarenheter
tas tillvara. En jamforelse av utfallet av saval ekonomiska faktorer som infor-
mella mot den ursprungliga planen gors. Slutligen kan anvandningsomradet
som behandlar Forhandling beskrivas som att styrmedel kan anvédndas i for-
handlingssituationer dar individer anvander ekonomistyrningen for att forsoka
tillgodose sina egna intressen. (Frisk & Olander, 2008)

I den traditionella ekonomistyrningen har budget utgjort en viktig grund efter-
som den tydligast visar anvandningen av redovisningsinformation. Med hjalp
av en budget erhalls den grundlaggande informationen som kravs for den Gver-
gripande planeringen och kontrollen. (Emmanuel et al., 1995)

Vanligtvis uppfattas budgetarbetet som att mycket arbete sker med budgetun-
derlag och sedan resulterar i en stor mangd ekonomiskt material som ej &r
aktuellt ndgon langre tid. I manga foretag som valt att avskaffa budgeten, lever
den anda kvar men i omarbetad form. Anledningen till att den finns kvar ar
troligtvis att den, eller varianter av den, ger anvéndare mgjlighet att planera och
folja upp verksamheten béttre. (Lindvall, 2001)

Att forbereda en budget ar inte samma sak som strategisk planering eller pro-
gnoser, men det finns en koppling mellan dem. Strategisk planering handlar om
att fatta beslut om vilka program etc. som ska genomféras for att implementera
organisationens strategi. Den strategiska planeringen fokuserar saledes pa ett
langtidsperspektiv medan budgeten har siktet instéllt pa en kortare tidsperiod.
(Drury, 1997)

Enligt Anthony och Govindarajan (2003) karaktériseras budget av foljande:

- Den berdknar vinstpotentialen for berord affarsenhet.

- Den redovisas i monetéra termer.

- | foretag stracker den sig normalt dver ett ar.

- Den éar ett atagande for ledningen, ledare gar med pa att acceptera ett
ansvar for att uppna budgetmalen.

- Budgeten granskas av hogre chef.

- Budgeten &r fast och kan bara andras under speciella omstéandigheter.

- Ekonomiskt resultat jamfors mot budgeten periodvis under aret. Varia-
tioner analyseras och forklaras.
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Budgeten i byggprojekten bestar av nettokostnader varpa olika paslag tillkom-
mer. Dessa paslag ar de olika omkostnaderna som finns pa varje resultatniva i
organisationen (TB1-TB5, se avsnitt 2.2.1). | vissa fall kan &ven en riskanalys
finnas med. Da prissatts riskerna utifran sannolikheten att de ska intraffa och
kostnaden for det tas med i budgeten.

3.2 Ekonomistyrning i byggprojekt
3.2.1 Projekt

I litteraturen forekommer flera olika definitioner av vad ett projekt ar. Turner
och Miller (2003) definierar projekt som:

An endeavour in which human, material and financial resources are organized
in a novel way, to undertake a unique scope of work, of given specification,
within constraints of cost and time, so as to achieve beneficial change defined
by quantitative and qualitative objectives.

Project Management Institute (PMI) (2004) ger en kortare definition av be-
greppet:

A temporary endeavour undertaken to create a unique product, service or re-
sult.

Det innebdr att ett projekt ar tillfalligt, att det har en tydlig start och ett tydligt
slut och att syftet ar att skapa en produkt eller att leverera en tjanst eller ett re-
sultat som ar unikt, antingen i framstéllningen eller i det slutliga resultatet, och
som inte gjorts tidigare. | ett byggprojekt &r det den framtagna produkten som
ar unik och merparten av produktionen utfors i en tillfallig miljo. (Kern &
Formoso, 2006)

Aven om definitionerna kan skilja sig at, har de flesta dock gemensamt att de
fokuserar pa projektens centrala och métbara faktorer tid, kostnad och kvalitet.
| detta forskningsprojekt har ett antal byggprojekt studerats, bade de som har
varit lyckade och de som varit mindre lyckade. Projekt anses ofta bli lyckade
om de byggs till ratt kostnad inom utsatt tid och uppfyller 6nskad kvalitet. Pro-
blemet &r att kunna uppfylla alla tre kriterier samtidigt. Genom att placera
dessa tre faktorer i en triangel, The Iron Triangle (Atkinson, 1999) (Figur 5),
kan detta forstas battre. Ett byggprojekt kan exempelvis utforas till 1ag kostnad
och under en Kort tid, men da blir inte alltid kvaliteten den basta. Ett annat al-
ternativ ar att ett bygge kan utféras under en kort tid med hog kvalitet pa
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slutresultatet, men da blir oftast kostnaden hdg. Ett tredje alternativ ar att slut-
fora ett projekt till en rimlig kostnad med hdg kvalitet men med langre byggtid.
Tillaggas bor dock att kunden manga ganger accepterar att betala mer om kort
byggtid ar viktigt eller att byggtiden kan bli lite langre om det ekonomiska ut-
rymmet ar mer begransat.

Kostnad

Kvalitet Tid

Figur 5 The Iron Triangle (Atkinson, 1999. Egen bearbetning.)

Tid, kostnad och kvalitet ar saledes vanligt forekommande framgangsfaktorer.
Atkinson (1999) menar dock att det handlar om tva basta gissningar och ett
fenomen. Tid och kostnad ar framtagna under projektets tidiga skede nér vél-
digt lite ar kant och kvaliteten kan exempelvis paverkas av manniskors olika
attityder. Dessutom, menar forfattaren, finns det &ven annat som kan spela in
for att ett projekt ska vara lyckat. Dvir et al. (2006) kopplar ihop en projektle-
darens personlighet och hans eller hennes satt att leda ett projekt med typen av
projekt och menar att det har stor betydelse fér om projektet blir lyckat eller gj.

Det har visat sig att tiden for olika aktiviteter i ett projekt ar svar att berakna
och det &r vanligt att projekten drar ut pa tiden, ibland mycket langre &n vad
som planerats for fran borjan. (Ogunsemi & Jagboro, 2006) Flyvbjerg et al.
(2009) pekar dven pa att det ar vanligt, sarskilt bland stora projekt, att plane-
ringen misslyckas ndr det géller inte bara tid utan dven kostnader trots att
liknande aktiviteter har utforts tidigare och dér tid eller budget dverskridits.

Det vara I6nande att skynda pa ett projekt, men det kan uppsta problem ifall
kvaliteten och produktiviteten offras till forman for att ligga fore i schemat. Det

28



Teoretisk referensram

i sin tur innebdr att fordelarna med tidsforkortning knappast ar varda anstrang-
ningen. (Nepal et al., 2006) Josephson et al. (2002) menar att tid och kostnader
overskrids i projekten nar olika aktiviteter avslutats sedan maste goras om. For-
fattarna fann att hantverkare lagger ungefar 32 minuter per dag pa att géra om
arbete samt att ett projekt med en projekttid pa ett ar darfor blir forsenat med
tre veckor. | de sju projekt som studerades visade det sig att den storsta bidra-
gande faktorn till kostnader for att omarbeta var designrelaterade orsaker med
26 %. Med design avses projektering och resultat av konsulthantverk. Andra
orsaker som foljde var kategorierna produktionsledning (25 %) foljt av hant-
verkarskicklighet (20 %), material (17 %), kunder (6 %) och maskiner (3 %).
Ett pressat schema for produktion kan ge negativa effekter vilka vanligtvis
uppstar nar arbetet sker utan ordningsféljd, nar genvagar tas, vid feloyggnatio-
ner samt nér hantverkarna tappar arbetsmotivationen. De negativa effekterna
kan minimeras genom att alla aktiviteter planeras noggrant och med framfor-
hallning och dessutom att de schemaléggs pa ett verklighetsforankrat sétt. Det
ar dven viktigt att motivera arbetarna samt att skapa ett effektivt samordnings-
och kommunikationssystem (Nepal et al., 2006).

Nordstrand och Révai (2002) lyfter fram ett antal vasentliga steg som krévs for
att ernd ett lyckat projekt®. Styrningen sker genom att:

- kvalitets-, tids- och kostnadsmal stélls upp

- planer for hur de uppsatta malen ska nas stélls upp

- folja planer for att genomfora projektet

- foélja upp och kontrollera projektet under hela produktionen och jamféra
verkligt utfall med det planerade

- eventuella skillnader analyseras samt

- eventuella avvikelser atgardas for att ater styra arbetet mot de uppsatta
malen.

Forutom dessa steg identifierade Ling, Ibbs och Ho (2006) flera faktorer som
hade betydelse for att ett projekt skulle bli lyckat:

- Skickligheten hos byggnadsarbetarna.
- Den estetiska utformningen av byggprojektet.
- Kundngjdhet.

® En definition pa ett lyckat projekt ar att det byggs till ratt kostnad inom utsatt tid och
uppfyller dnskad kvalitet.
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- Entreprenadftretagens vinst.

Undersokningen var inriktad mot nér internationella byggforetag utférde entre-
prenader i Kina och den slutsats som forfattarna drar ar att en det finns en
variabel som paverkar flera av framgangsfaktorerna, namligen i vilken ut-
strackning som de internationella byggféretagen forstar bestallarens krav. Okad
forstaelse leder till en slutprodukt som har hog kvalitet och dar bestallaren ar
nojd.

Forskning har visat att det finns en del betydande faktorer nar det géller bygg-
projekt som tenderat att misslyckas och dar projektledningen slésat med
resurser. Resultatet har blivit att slutprodukterna ej blivit tillfredsstéllande.
Dessa faktorer ar enligt Naaranoja och Uden (2007) samt Rozenes et al.(2006):

- Brister i beslutsfattning.

- Bestéllarnas inblandning.

- Tidsbrist for samt otillrécklig eller felaktig planering.
- Svarigheter med uppdatering av byggnadsbestammelser.
- Otillracklig kompetens hos entreprendren.

- Anvéndare vet inte vad de behdver.

- Brist pa fortroende.

- Bristande uppskattning av risker.

- Motstand till att anvanda IT.

- Brister i andringshantering.

- Lag arbetsproduktivitet.

- Underentreprendrer.

3.2.2 Planering och byggstyrning

Generellt sett kan projektplanering delas in i tre faser: program, schemalagg-
ning och resursfordelning. Programfasen innebdr att de aktiviteter och dess
varaktigheter samt nar de infaller i tid som ingar i projektet bestams. Under
schemaldggningsfasen bestams hur lang tid varje aktivitet far fortga och slutli-
gen bestams vilka resurser som ska inga i varje aktivitet, vilket ar fasen
resursfordelning. (Karshenas & Haber, 1990; Harris et al., 2006)

For byggprojekt finns det huvudsakligen tva planeringsnivaer. Den ena ar den
strategiska planeringen som i stora drag innebar att grovt planera for vad malet
med projektet ar och vad som maste goras for att uppna malet. Den andra pla-
neringsnivan ar den operativa planeringen, eller produktionsplaneringen, vilken
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innebar att ga ner pa aktivitetsniva och planera metoder for varje aktivitet.
(Harris et al., 2006) Att lagga ner mycket tid pa planering tidigare an dessa
planeringsnivaer kan enligt Johansen och Wilson (2006) vara bortkastad tid
eftersom projekten inte ar sa langt gangna designmassigt och ytterligare for-
andringar troligtvis kommer att ske. Nagot som forsvarar projektplaneringen ar
att komplexiteten pa byggprojekten har 6kat nar bestallare vill ha nya och an-
norlunda l6sningar som ej &r standardiserade. (Gidado, 1996)

Ett byggforetags verksamhet handlar om att sammanfoga varor och samordna
tjanster for att hushalla med knappa resurser pa ett effektivt satt. Med bygg-
styrning ska sakerstallas att ett projekt blir fardigt i tid, uppnar den 6nskvarda
kvaliteten samt att arbetsmiljon ar god och séker. Dessutom ger byggstyrning
en forutsattning for att projektet ska kunna slutforas inom ramen for de kalky-
lerade kostnaderna. For att kunna klara av att slutféra projektet inom den satta
kostnadsramen &r den ekonomiska styrningen nddvéandig (Nordstrand & Révai,
2002)

For att lyckas med byggstyrningen krdavs en vél genomarbetad planering
(Nordstrand & Révai, 2002; Gidado, 1996; Rozenes et al., 2006). Med plane-
ring avses att sélla upp projektet i detalj och arbeta mot framtiden for att pa sa
satt ha mojlighet att paverka och parera ofdrutsedda handelser. Vid general-
och delade entreprenader underlattas styrningen av att fardiga bygghandlingar
finns. (Nordstrand & Révai, 2002) For totalentreprenader sker planeringen pa i
stort sett samma vis, men forsvaras genom att byggnationerna pabdrjas innan
alla handlingar &r fardigstallda (ibid.).

Figur 6 visar de mest vésentliga byggstyrningsaktiviteterna under de olika ske-
dena anbud, byggstart samt produktion. Den produktionstekniska styrningen
omfattar framst olika planerings-, kontroll- och uppféljningsinsatser medan den
ekonomiska styrningen framst behandlar hur produktionen ska genomforas
inom ramen for de kalkylerade kostnaderna. (Nordstrand & Révai, 2002)
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Byggstyrning (fritt efter Nordstrand & Révai, 2002)

Byggstyrning paborjas redan i anbudsskedet nar enhets- och materialmangder
ska berdknas. Planeringen i detta skede innebdr bland annat att kontrollera
kostnadsberdkningar sa de grundas pa relevanta metodval och att ta fram un-
derlag for tider for de gemensamma kostnaderna. Denna planering blir sedan
grunden for produktionens styrning av projektet. Nér ett kontrakt skrivits mel-
lan bestallare och entreprenér genomférs en noggrann planering av
produktionen for att kunna uppna ett bra produktionsresultat. (Nordstrand &
Révai, 2002) Denna planering inleds med att en strukturplan upprattas.

En strukturplan &r en resurslés plan med endast en struktur éver enskilda akti-
viteter av ett byggnadsverk. Aktiviteterna ska beskriva vad som ska géras och i
vilken ordningsfoljd det ska goras. En aktivitet beskriver en i byggnadsverket
ingaende del som &r sammansatt av material och arbete som produceras eller
till arbetsplatsen tillford byggnadsdel eller tjanst som hanteras pa arbetsplatsen
som ett moment. Ju noggrannare aktivitetsuppdelningen &r desto mer noggrant
kan planeringen genomfdras. En noggrann uppdelning av aktiviteter mojliggor
bland annat att en teknisk, ekonomisk och arbetsmiljémassig analys av enskil-
da aktiviteter och skapar mojlighet till medvetna val. Inte minst viktigt &r det
att identifiera grénssnittet mellan aktiviteterna. Daligt ”flyt” i produktion, ar-
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betsmiljorisker och kvalitetsbrister kan troligen hérledas till bristande
tenhet om granssnitt. (Keskitalo, 2009)

Nér aktiviteterna ar identifierade i strukturplanen tillfors varje aktivitet resur-
ser. Det gors i produktionskalkylen. Strukturplanen utgor saledes underlag for
produktionskalkylen. Varje resurs som tillférs anges i antal av den méngd som
kravs av varje resurs. Aven tidsatgang i varje arbetsmoment riknas som resurs.
Resurserna prissatts och darmed fas tidsatgang och kostnaden fram for aktivite-
ten. Aktiviteterna dr i rangordning underordnade en byggdel. (Keskitalo, 2009)

Figur 7 visar ett utdrag ur en produktionskalkyl med byggdel, huvudaktivitet,
underaktivitet samt resurser.

I.J-]-—|Inner'.r:iggar | Byggdel

Tl

-] Innervdagg E Q 70070 201 M7T0 900-gips o
torrf Huvudaktivitet

El 60 44dB L=3 H=2,5 6ppn 10x21/2st

B} Innervstomme E Q450 70/70 H=25 torrfog | Underaktiviet

Reglar QRT0

Fastdon for golvskena i stalr.stomme
Féstdon for takskena i stalr stommes Resurser
Skena QASKTTOES L=3000mm
Viggar av stalplatsreglar - c-avstand t o

m 0,45 m
-

Figur 7 Utdrag ur produktionskalkyl med byggdel, aktiviteter och resur-
ser

Nar samtliga aktiviteter i en byggdel summeras erhalls tidsatgang och kostna-
den for respektive byggdel. Nar produktionskalkylen &r uppréattad med samtliga
ingaende aktiviteter kan en detaljerad resurssatt tidplan upprattas samtidigt som
produktionskalkylen blir projektets ekonomiska budgetunderlag for kostnads-
styrning. Men foérutom kostnadsbudget &r produktionskalkylen projektets
framsta styrverktyg for bade évergripande men &ven detaljerad ekonomi- och
produktionsplanering och uppféljning. Fran produktionskalkylen hamtas upp-
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gifter for inkdp, materialadministration, logistik och personalplanering. (Keski-
talo, 2009)

Produktionskalkylen kan ses som en mer detaljerad budget foér projektet och &r
grunden till projektets styrning, uppféljning och utférande vad géller resurser
(manniskor, material, maskiner etc.) och ekonomiska ramar. Kalkylens efter-
féljande syften ar bland annat att ge underlag till produktionstidplan, resurser,
inkop, ackord och avstamning for berdkning av de kostnader som aterstar for
att kunna slutféra projektet samt erfarenhetsaterforing av priser och kapaciteter
etc. (Peab, 2008) Ett exempel pa en forenklad produktionskalkyl aterfinns i
bilaga 4. Ifall att ingen strukturplan upprattas och aktivitetsuppdelning saknas
finns det heller ingen plan éver projektet. | basta fall kan det bli en detaljerad
kostnadsbudget med konteringshanvisning, men det kan inte bli nagot styrme-
del. (Keskitalo, 2009) Produktionskalkylen och -budgeten kopplas till gruppen
av de formella styrmedlen som utgdr en del av utformningen av ekonomistyr-
ningen (se Figur 4).

Under produktionstiden kompletteras produktionskalkylen med de eventuella
forandringar som gors och darmed halls den standigt aktuell vilket i sin tur ger
produktionsledningen kontroll éver vilken slutkostnad projektet véntas fa. Det
blir annars svart att veta vilken summa pengar som finns att réra sig med inom
projektet. Bilaga 5 visar ett exempel pa berakning av de aterstaende kostnader-
na for projektet. Vid planeringen ar det vanligt att metodval maste férandras
och da ar det viktigt att gora avstamningar sa att produktionskalkylen uppdate-
ras och produktionstidplanen revideras innan de kan faststallas. (Peab, 2008)

For att foretaget bland annat ska kunna upprétta ett bokslut till angivna tid-
punkter redovisas prognoser ett antal ganger per ar. Vid varje aktuellt
prognostillfélle stdms produktionstidplanen av likavél som varje konto/aktivitet
vad betraffar utford del i produktionskalkylen (planerad atgang och kostnad).
Den verkliga atgangen (bokfort + ej bokfort) jamfors med den planerade at-
gangen och kostnaden for att pa sa satt kunna gora en korrekt bedomning av de
aterstdende mangderna och deras kostnader. Ett projekts slutkostnadsprognos
redovisar de sannolika intdkterna och kostnaderna nér projektet ar slutfort.
(Peab, 2008) Prognosen visar saledes en uppskattning av projektets resultat
men vid avstdmningen visas det verkliga utfallet, hur det egentligen blev. Inom
ramen for en byggentreprenad finns en risk och osékerhet varfor det ar vanligt
att prognoserna foréndras (Sveriges Byggindustrier, 2000).

Ofta anvands en forsiktighetsatgard i prognoser och en anledning till det ar
bland annat den successiva vinstavrakningen som gors. Successiv vinstavrak-
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ning ar ett vanligt satt att hantera pagaende arbeten vid bokslut inom byggbran-
schen. Orsaken till att successiv vinstavrakning anvands ar att manga
byggprojekt pagar under lang tid och ofta kan de utgora en betydande del av
foretagets omséttning. Vid successiv vinstavrakning gors vid bokslutstillfallet
en uppskattning av upplupna kostnader och intakter som bygger pa projektets
slutprognos (kostnader och intékter). FOr att kunna gora en riktig resultatrak-
ning i bokslutet som bygger pa successiv vinstavrakning av vissa projekt ar det
darfor av yttersta vikt att slutprognosen for projektet ar sa korrekt som majligt.
Alternativet till successiv vinstavrakning ar att enbart lata bokslutet innefatta
avslutade projekt medan pagaende arbeten i stéllet bokfors som varulager.

For att kunna styra ett byggprojekt kravs att det finns information om projektet.
Informationen ges bland annat fran redovisning, kalkyler och olika planerings-
funktioner. Basta sattet att erhalla data fran de olika funktionerna ar att dela
upp projektet i mindre och mer hanterbara delar. (Tiner, 1985) Det racker sale-
des inte med att bara ha ritningar dver hur det fardiga resultatet ska se ut.
Ritningar och beskrivningar talar om vad som ska goras, alltsa bestéllarens
onskemal om projektets utseende, men de talar inte om hur entreprendren ska
utfora arbetet.

Projektets tidplaner utgor viktiga styrinstrument i det dagliga arbetet. For att
kostnadsstyrningen ska fungera tillfredsstallande behdver tidplanen foljas upp
och avstdimmas. En produktionstidplan utgor det centrala i processen och &r
direkt kopplad bade till produktionsbudgeten och till projektstyrningen. En
produktionstidplan bearbetas fortldpande med hjélp av olika detaljplaner vilka
tas fram efter arbetsberedning av de olika aktiviteterna. Andra centrala plane-
ringsinstrument ar inképs-, maskin- och resursplaner vilka ar kopplade till de
tidigare ndmnda planerna. (Peab, 2008)

Det sista ledet i produktionsprocessen vad galler projektekonomin handlar om
uppfoljning och erfarenhetsaterforing. Enligt Nordstrand och Révai (2002)
anvands ofta ordet uppféljning som ett sammanfattande begrepp for bade data-
insamling och avstdmning. Med datainsamling avses insamling och
redovisning av olika uppgifter fran projektet, till exempel uppgifter om tider,
méngder och ekonomi. Avstdmning innebdr att de insamlade uppgifterna, det
vill sdga det verkliga utfallet, jamfoérs med de planerade uppgifterna.

Cullen (2004) menar att det inte finns nagon ersattning till vettig kostnadskal-
kylering samt att kalkylerna bara ar sa bra som den information de byggs upp
av. Vidare menar forfattaren att noggrannheten och tillampligheten i kalkylerna
kan forbéattras genom att:
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- Kirdva klar kalkyldokumentation som visar vilken information som ska
anvandas, vad som ar tankt att goras och sadant som ska eller inte ska
tas med samt tidplan och schema for projektet.

- Forsakra sig om en klar forstaelse och 6verenskommelse dver format,
detaljniva och totalt tillvagagangssatt for att forbereda kalkyleringen.

- Begdra att alla parter deltar i en omfattande granskning av kalkylen for
att styrka grunden i kalkylen.

- Utveckla en klar forstaelse och dverenskommelse 6ver marknadsfakto-
rer, inflation, risker och oférutsedda handelser.

- Se till att tillrackligt med tid tas med for att kunna gora kalkylen kom-
plett.

Inom byggbranschen ar ett av de viktigaste styrmedlen projektets produktions-
kalkyl, vilken utgor kostnadsdelen fran produktionsbudgeten. Rétt upprattad
utgor produktionskalkylen dock mycket mer &n bara en kostnadsdel. En regel-
bunden avstdmning av de verkliga kostnaderna mot de budgeterade ger en
kontroll 6ver projektets ekonomi och visar vilken slutkostnad projektet vantas
fa. Den redovisningsinformation som presenteras i byggproduktionen har tidi-
gare grupperats pa ett liknande satt som i 6vrig tillverkningsindustri och manga
ganger har den aven tolkats pa liknande satt. Byggprojekt ar dock manga gang-
er mer komplicerade &n vad produktionsprocesser i andra tillverkande foretag
ar. Inom byggindustrin ar det valdigt stora variationer vad exempelvis géller
projektens langd och omfattning och det &r inte alltid de traditionella ekonomi-
styrningssystemen fungerar. Exempelvis kan ROT-projekt (reparations-,
ombyggnads- och tillbyggnadsprojekt) vara mycket komplicerade eftersom det
vanligtvis saknas gamla handlingar som beskriver hur byggnaden ser ut. Riv-
ningsarbeten leder ofta till 6verraskningar vilket i sin tur leder till att arbetet
planeras om. Inte minst det stora inslaget av hantverk i ombyggnadsprojekt har
stort genomslag pa projektekonomin. Att berakna montagetid skiljer sig vasent-
ligt fran att berdkna hantverkstid. Osédkerheten 6kar med graden av hantverk.
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3.3 Produktivitet
3.3.1 Produktivitetsbegreppet och méatning av produktivitet

Historien bakom produktivitetsbegreppet tar sin borjan under senare delen av
1700-talet. En amerikan, Tenche Cox, introducerade da begreppet vérdeska-
pande (value added) som ett sétt att kunna méta det amerikanska naringslivets
“hélsotillstaind” och dess utveckling dver tiden. Ett foretags virdeskapande ér
skillnaden mellan det foretagets kund betalar for tjansten eller produkten och
den totala summan som foretaget har betalat for sina inkdp av varor och tjans-
ter. For att fa vardeskapande kravs att foretaget bade gor saker ratt och att de
gor ratt saker. | fall dér underskott och 6verskott inte berdknas, kan det vara
svart att veta vilket vardeskapande foretaget har. Darfor bor dven hansyn tas till
vilket pris som kravdes for att uppna vérdeskapandet. Utifran detta skapades
produktivitetshegreppet som omfattar bade véardeskapande och priset for detta.
(Sj6borg, 1984)

Begreppet produktivitet kan ses som ett matt pa relationen mellan output (vad
som astadkommits, det vill saga produkter eller tjanster) och input (den resurs-
insats som kravts, sasom personal, maskiner och material samt de prestationer
som utforts for att uppna output), se formel (1). (Helmrich, 2001)

Output (kvantiteter)
Input (kvantiteter)

(1) Produktivitet =

Produktivitet uttrycks i kvantiteter som till exempel antalet producerade varor i
forhallande till antalet arbetstimmar (Ax et al., 2005; Eliasson & Samuelson,
1991). | det fallet beskrivs arbetsproduktivitet, vilket anses vara det vanligaste
produktivitetsmattet som forknippas med byggproduktion. (Jonsson, 1996;
Chau & Walker, 1988)

Crawford och Vogl (2006) studerade tva vanliga metoder for att mata produk-
tivitet i byggindustrin. Den ena kallas for genomsnittlig arbetsproduktivitet
(GAP) och den andra kallas for total faktorproduktivitet (TFP). GAP kan lik-
stéllas med enkel faktorproduktivitet (se formel (1)) medan TFP (multifaktor)
tar hansyn till all input som paverkar output. Som input raknas har arbete, ma-
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terial, utrustning, energi och kapital. (Jonsson, 1996) Total faktorproduktivitet
(TFP) anger saledes den mangd som produceras i forhallande till sammanlagda
maéangdinsatser/produktionsfaktorer i produktionen. Effekter av exempelvis
teknologisk utveckling och effektivare organisering kan leda till 6kad TFP.
(Crawford & Vogl, 2006)

Forutom produktivitetsmatningsmetoderna GAP och TFP finns det ytterligare
en metod av den sa kallade enkelfaktorproduktiviteten, namligen kapitalpro-
duktivitet. Denna metod anger hur mycket som kan produceras med det
material som finns till forfogande. Lowe (1987) menar att denna metod &r
lamplig att anvanda som en alternativ metod for de flesta omstéandigheterna nar
TFP inte kan tilldampas.

Det finns mer avancerade berékningsmetoder for produktivitet, se exempelvis
Coelli et al. (2005), men i byggbranschen &r det vanligt att praktikerna anvan-
der enklare berékningsmetoder. Ett av de vanligaste sétten att berékna
produktivitet ar att rakna fram hur manga arbetstimmar som kravs for att astad-
komma en viss del av ett projekt, det vill sdga som input/output (Park et al.,
2005; Jonsson, 1996). Ett lagre produktivitetsvarde visar i detta fall pa en béttre
produktivitet. Forsberg (2008) fann dock att de allra flesta byggforetagen tar
fram matetal i form av m® per timme eller m? per timme, men att manga inte
anvander matetalen.

Kazaz och Ulubeyli (2007) menar att oavsett om det &r en liten eller stor orga-
nisation anses produktivitet vara en av de viktigaste faktorerna som paverkar
ett foretags totala prestationer eftersom forbattrad produktivitet bland annat kan
leda till minskad total kostnad, kortare produktionstid, forbattrad kvalitet och
okade marknadsandelar. Aven om det varit en allman uppfattning att det ar
ekonomiska faktorer som betyder mest for produktiviteten, visar Kazaz och
Ulubeyli (2007) pa att sociopsykologiska faktorer sdsom arbetsdisciplin, ar-
betstillfredsstallelse, ansvar samt halso- och sakerhetsforhallanden pa
arbetsplatsen ocksa spelar in. Lim och Alum (1995) fann att det var tre faktorer
som var sarskilt viktiga och som kunde paverka produktiviteten pa byggpro-
jekt, namligen svarigheten med att rekrytera bade platschefer och hantverkare
med réatt erfarenhet och kunskaper samt att det var hog personalomsattning.

Det finns dock en viss problematik i diskussionen om produktivitet eftersom
produktivitet & mycket svartolkat. Som exempel kan namnas att ifall mattet
med producerade varor per timme anvéands kan & ena sidan produktiviteten
okas genom att minska produktionstiden per vara, men & andra sidan kan det
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medfora kvalitetsbrister och foretagets kunder kan bli missngjda. (Ax et al.,
2005)

3.3.2 Produktivitetsforbattring

Det finns vissa svarigheter for byggbranschen att mata sig med 6vrig industri-
verksamhet vad galler produktivitetsutvecklingen och enligt Borgbrant (2003)
maste fokus laggas pa metoder for produktivitetsmatning for de faktorer som ar
paverkansbara inom produktionen. For att byggforetagens slutprodukter ska
vara konkurrenskraftiga pa marknaden maste produktiviteten hos resurserna
forbattras. Det visade sig i en undersokning utférd av Crawford och Vogl
(2006) dér de fann att under hogkonjunkturen under 1980-talet, minskade ar-
betsproduktiviteten medan den under 1990-talets lagkonjunktur 6kade. Det kan
enligt forfattarna bero pa att vid hogkonjunkturen saknades resurser, och fram-
forallt kunskaper, och da anstélldes personer som dessvérre inte hade tillracklig
skicklighet och inte var I6nande. Under lagkonjunkturen, daremot, beholl fore-
tagen kunnig arbetskraft och arbetsinsatsen anpassades till l&gre
aktivitetsnivaer. Foretag som inte var tillrackligt effektiva forsvann fran mark-
naden. Harris et al. (2006) menar att en fordel vid produktivitetsforbéattring ar
att resurser frigors och foretaget kan mota nya utmaningar och ta pa sig mer
arbete vilket oftast ger ekonomiska fordelar vid jamforelse med andra.

Att forbattra produktiviteten innebar att kunna generera battre resultat utan mer
personal, resurser, pengar, tid eller energi. Med andra ord, att l&ra sig att arbeta
pa ett sadant satt att de redan befintliga resurserna anvands pa ett mer effektivt
sétt. (Coates, 1980; Sj0oborg, 1984) For att kunna utveckla och forbéattra sin
produktivitet kravs att foretaget har vetskap om vilka faktorer som kan forbétt-
ras. Ute pa en byggarbetsplats kan dock uppfattningen skilja sig mellan
platschefer och hantverkare vad galler det som framst kan paverka produktivi-
teten. Enligt platscheferna &r det framst faktorer som &r relaterade till
projektledningen eller handlingar, sasom ritningar, vilka paverkar deras pro-
duktivitet. Hantverkarna lyfter istéllet fram byggnadsmaterialet som nagot som
kan paverka deras produktivitet. (Dai et al., 2007) Enligt Helmrich (2001) kan
produktiviteten paverkas positivt av tre faktorer, namligen om metoderna ut-
vecklas, prestationerna forbattras samt att utnyttjandegraden Okas, vilket
innebéar att det produceras mer i forhallande till vad det normalt brukar gora.
Mojahed och Aghazadeh (2008) fann i sin undersoékning att det frdmst &r fem
faktorer som paverkar produktiviteten i byggprojekt:

1. Fardighet och erfarenhet hos arbetsstyrkan
2. Ledning
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3. Arbetsplanering
4. Motivation hos arbetarna
5. Tillgénglighet till material

En slutsats som Mojahed och Aghazadeh (2008) drar &r att produktiviteten kan
forbattras genom att arbetsséttet ute pa byggarbetsplatserna forandras och att
fokus riktas mot att implementera “’best practice”, vilket innebér att med hjélp
av processer, tester och kontroller hitta en teknik, metod eller aktivitet som ar
mer effektiv att anvanda for att leverera en viss produkt an nagon annan teknik,
metod eller aktivitet. Delar av undersokningens resultat kan kopplas till den
grundlédggande tanken bakom arbetet med 5S vilket &r ett arbetssatt for att ska-
pa ordning och reda, minska sloseriet forbattra produktiviteten utan att &ndra
den befintliga strukturen (Hough, 2008). Ursprungligen kommer 5S fran Japan
och arbetssattet fokuserar pa att se till att de verktyg och andra hjalpmedel som
behovs finns till hands och att annat onédigt kastas, att allt sorteras och méarks
upp, att det ar rent och snyggt pa arbetsplatsen, att rena ytor skapas och arbetet
dokumenteras samt att rutiner skapas for att félja reglerna som &r knutna till de
tidigare fyra S:en (Bergman & Klefsjo, 2007; Manufacturing-
talk editorial team, 2006).
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4 RESULTATREDOVISNING AV ENKAT- OCH
INTERVJUSTUDIE

| detta kapitel presenteras resultatet av det empiriska materialet fran enkat-
och intervjustudien. Kapitlet ar uppdelat i tva huvudavsnitt, ett for respektive
studie.

4.1  Enkatstudie
4.1.1 Utformning av ekonomistyrning

For att kunna uppna de satta malen krévs en noggrann planering av projekten.
Enkatundersokningen visar att fler &n halften lagger ner fem (eller fler) timmar
per vecka under produktionstiden for att planera sina projekt (se Tabell 4.1).

Tabell 4.1  Nedlagd planeringstid per vecka hos respondenterna

n=72

Mer an 5 timmar/vecka 55,6 %
3 — 5 timmar/vecka 29,2 %
1 — 2 timmar/vecka 13,9 %
Hogst 1 timme/vecka 1,4 %
Ingen tid alls 0,0 %

100,0 %
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Tabell 4.2 visar att de flesta i enkdtundersokningen &r ndjda med den tid som
laggs pa planering, men det ar en stor andel som anser att de inte lagger ner
tillrackligt med tid for planering av sina projekt.

Tabell 4.2  No6jdhet med nedlagd planeringstid

n=71
Nej 56,3 %
Ja 43,7 %

100,0 %

Respondenterna svarade att den absolut framsta anledningen till att inte till-
rackligt med tid Iaggs pa planering &r att resurser saknas (Tabell 4.3). Har gors
antagandet att det & manskliga resurser i form av planeringsingenjor eller lik-
nande som avses. Platschefen eller motsvarande har sjalv inte tid/méjlighet
utan behover forstarkning pa sin arbetsplats med en resurs for planering.

Tabell 4.3  Anledning till att inte tillrackligt med tid laggs for planering

n=40

Resurser saknas 75,0 %
Tidsbrist 225 %
Annat &r viktigare 125%
Saknar kompetens/kunskaper 7,5%
For tidigt paborjade projekt 5,0 %
Daliga handlingar 2,5%
Egen planering 2,5%
Fel prioritering 2,5%
Organisationen ser inte behovet 2,5%
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| enkatstudien visade det sig att 94,4 % av respondenterna ansag att det fanns
tillrackligt med hjalpmedel for att styra sina egna projekt (se Tabell 4.4). Reste-
rande procent (5,6 %) menar att det finns tillrdckligt med datorprogram och
system, men att de &r alldeles for komplexa for att produktionen ska kunna
anvanda dem i sitt dagliga arbete. Det hér ar ett stod for att det med resursbris-
ten enligt tabell 4.3 handlar om manskliga resurser och inte resurser i form av
datorer, programvara eller annat. Problemet &r inte att hjdlpmedel saknas utan
att platschefen sjélv inte hinner och han/hon har inga resurser pa plats for att
hjalpa honom/henne.

Tabell 4.4 Uppfattning om tillrackliga hjadlpmedel for projektstyrning

n=73
Ja 94,4 %
Nej 5,6 %

100,0 %

Vid en vidare undersdkning av respondenternas svar visade det sig att av de
fem respondenter som ansag att det inte finns tillrackligt med hjalpmedel for att
styra projekten, var det fyra av dem (80 %) som svarade att de deltagit i uppréat-
tandet av produktionskalkylen. Av de 66 respondenterna som svarade att det
finns tillrackligt med hjélpmedel var det 42 som var med och uppréttade pro-
duktionskalkylen vilket motsvarar ca 64 %. Andelen har som sjélva varit med
och uppréttat produktionskalkylen var alltsa lagre an i gruppen som ansag att
man saknade tillrackliga hjalpmedel for projektstyrningen.

Studien visar &ven att av de respondenter som inte anser sig ha tillrackligt med
hjalpmedel for att styra sina projekt ar det tre av fem (60 %) som l4gger ner
mer an 5 timmar per vecka pa planering.

Tabell 4.5 visar resultatet fran vad platscheferna anser ar de viktigaste styrmed-
len som de anvéander under produktionstiden. Undersdkningen visar att det allra
viktigaste styrmedlet &r produktionskalkylen, foljt av tid- och leveransplane-
ring. De flesta platscheferna ger saledes produktionskalkylen en stor betydelse.
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Tabell 4.5  Platschefernas uppfattning om viktigaste styrmedlen under pro-

jekttiden

n=73

Produktionskalkyl 97,3 %
Tidplanering 90,4 %
Leveransplanering 72,6 %
Ackordsmatning 39,7 %
Kontraktskalkyl 27,4 %
Anbudskalkyl 26,0 %
Alternativkalkyl 16,4 %
Saldoberédkningar 15,1 %
Nyckeltal 11,0%
Prognoser 2,7%
Utbetalningsplan 1,4 %
Inkdpsplan och -beredning 1,4 %
Avstamning/uppfdljning 1,4 %
Tidplanering hantverkare 1,4 %

Néar det géller den tid som laggs ner pa ekonomisk uppfdljning, rapportering
och eventuellt korrigerande av atgarder i sina projekt, visade enkatundersok-
ningen att 29 respondenter (39,7 %) lade ner mer &n fem timmar per vecka for
detta (Tabell 4.6). Tiden for ekonomisk uppfoljning &r klart mindre &n den tid
som laggs pa planering (jfr Tabell 4.1).

Tabell 46  Tid som laggs ned pa ekonomisk uppfdljning och rapportering

etc.
n=73
Mer &n 5 timmar/vecka 39,7 %
3-5 timmar/vecka 30,1 %
1-2 timmar/vecka 26,0 %
Hogst 1 timme/vecka 4,1 %
Ingen tid alls 0,0 %

100,0 %
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I enkatundersokningen svarade 89 % att en produktionskalkyl uppréttas fore
eller i samband med byggstart till de projekt dar de ar delaktiga i (se Tabell
4.7).

Tabell 4.7  Andel respondenter som upprattar produktionskalkyl fore eller i
samband med byggstart

n=73
Ja 89,0 %
Nej 11,0 %

100,0 %

I enk&tundersokningen svarade 65 av respondenterna, eller 89 %, att produk-
tionskalkylen upprattas fore byggstart medan atta respondenter (11 %) svarade
att produktionskalkylen inte upprattas fore eller i samband med byggstart. Sju
av dessa atta anvander anda produktionskalkylen som styrmedel under produk-
tionstiden (Tabell 4.8). Det kan tolkas som att en produktionskalkyl upprattas
efter det att produktionen kommit igang.

Tabell 4.8 Samband mellan uppréttande av produktionskalkyl fore eller i
samband med byggstart och anvéndning av produktionskalkylen
som styrmedel

n=73
Produktionskalkyl upp- PK anvands som styrmedel
rattas normalt fore eller i under produktionstiden
samband med byggstart Ja Nej Totalt
Ja 64 1 65
Nej 7 1 8
Totalt 71 2 73
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Av de atta respondenterna som svarade att det inte upprattas nagon produk-
tionskalkyl fore eller i samband med byggstart, &r det fyra (det vill sdga 50 %)
som lagger ner fem timmar eller mer varje vecka for att planera sina projekt.
Tre respondenter lagger ner 1-2 timmar varje vecka och en respondent kunde
inte svara hur mycket tid som lades for att planera projekten. Vid en narmare
undersokning visar det sig att den respondent som anser att en produktions-
kalkyl inte uppréttas fore eller i samband med byggstart och heller ej anvénder
produktionskalkylen under produktionstiden for att styra sina projekt, for ovrigt
l&gger ner endast 1-2 timmar per vecka for planering av projekten.

Av de respondenter som svarar att en produktionskalkyl upprattas fore eller i
samband med byggstart &r det 88 % som ldgger ner mer an tre timmar per
vecka pa planering av sina byggprojekt.

Tabell 4.9 visar att det vanligaste &r att platschef, kalkylingenjor och entrepre-
nadingenjor &r inblandade i uppréttandet av produktionskalkylen.

Tabell 4.9 Vanligaste deltagare vid upprattandet av produktionskalkyl

n =65

Platschef/produktionschef 76,9 %
Kalkylingenjor/inképare 70,8 %
Entreprenadingenjor 60,0 %
Arbetschef/affarsomradeschef 38,5%
Loneingenjor 6,2 %
Planeringsingenjor 6,2 %
Handlaggare 1,5%
Lagbas 1,5%
Varierar, men nagra av ovanstaende 15%
Projektledare 1,5%
Projektchef 1,5%
Arbetsledare 1,5%

4.1.2 Anvandning av ekonomistyrning

Pa fragan om respondenterna anvander ekonomisk styrning av sina projekt
eller ej svarade samtliga att de anvander nagon form av ekonomisk styrning
(Tabell 4.10).
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Tabell 4.10 Anvéndning av ekonomisk styrning

n=72
Ja 100 %
Nej 0%

100 %

Tabell 4.11 visar respondenternas svar pa fragan om vem eller vilka personer
som efterfragar det ekonomiska utfallet. 94,5 % menade att det framst var ar-
betschefen/affarsomradeschefen. | andra hand kom platschefen, det vill sdga de
sjalva.

Tabell 4.11 Personer som efterfragar det ekonomiska utfallet

n=73

Arbetschef/affarsomradeschef 94,5 %
Platschef (det vill sdga jag sjalv) 78,1 %
Entreprenadingenjor 47,9 %
Platschefer/produktionschefer pa andra arbetsplatser 37,0 %
Kalkylingenjor/inkopare 31,5%
Ovriga personer pa arbetsplatsen 26,0 %
Ekonomikontoret 21,9 %
Revisorer 11,0 %
Ovrig personal pa avdelningen 9,6 %
Loneingenjor 8,2%
Bestallare 2,7%
Regionchef 1,4 %
Controller 1,4 %
Aktiedgarna 1,4 %
Styrelsen 1,4 %
VD 14%
Produktionschefen for regionen 1,4 %
Nastan samtliga av ovanstaende 1,4 %
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Enligt de erhallna enkatsvaren visar det sig att respondenterna ansag att huvud-
syftet med produktionskalkylen &r att fungera som underlag till prognoser (se
Tabell 4.12). Tabellen visar dven att produktionskalkylen har en viktig funktion
nar det géller inkdpsplanering och for att ha kontroll éver projektet, men déar-
emot sa ar den inte lika viktig nar det galler att ta fram ackordsunderlag eller
att kunna ha ekonomisk kontroll dver sina projekt.

Tabell 4.12 Respondenternas uppfattning om produktionskalkylens huvudsyf-

te

n =65

Underlag till prognoser 86,2 %
Inkdpsplanering 78,5 %
Kontroll dver projektet 75,4 %
Planeringsunderlag 70,8 %
Produktionsstyrning 70,8 %
Avstamning for aterstarberakning 66,2 %
Forbéttra ekonomin 49,2 %
Arbetsberedning 36,9 %
Information till arbetschef/affarsomradeschef 35,4 %
Information till hantverkare 30,8 %
Klara byggtiden battre 29,2 %
Erfarenhetsaterforing 23,1 %
Ekonomisk information till kund 16,9 %
Forbattrad kvalitet 9,2%
Ekonomireglering vid réattstvist 6,2 %
Ekonomisk kontroll 1,5%
Ackordsunderlag 1,5%
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Enkatstudien visar att det frdmst ar platschefen som anvander sig av produk-
tionskalkylen, men att &ven entreprenadingenjorer och kalkylingenjorer
anvander den (se Tabell 4.13)

Tabell 4.13 Anvéndare av produktionskalkylen

n==65

Jag sjalv (platschef/produktionschef eller motsvarande) 95,4 %
Entreprenadingenjor eller motsvarande 70,8 %
Kalkylingenjor/inkopare eller motsvarande 52,3 %
Arbetsledare 50,8 %
Arbetschef/affarsomradeschef 415 %
Loneingenjor eller motsvarande 20,0 %
Annan person 4,6 %
Hantverkare vid ackordsférhandlingar 1,5%
Planerare 1,5%
Entreprenadchef 1,5%

Pa fragan om vilka faktorer som ar viktiga for att uppna de ekonomiskt uppsat-
ta malen for projekt svarade 95,9 % av respondenterna att planering var det
viktigaste (se Tabell 4.14). Tabellen visar dven att inkdp (84,9 %), produk-
tionsstyrning (82,2%) och ATA-hantering (80,8 %) var viktiga delar att arbeta
med for att na de ekonomiska malen.

Tabell 4.14 Betydande faktorer for att uppna projektens ekonomiska mal

n=73

Planering 95,9 %
Inkop 84,9 %
Produktionsstyrning 82,2 %
ATA-hantering 80,8 %
Uppfdéljning av kostnader 75,3 %
Ratt bemanning 71,2 %
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Produktivitet 61,6 %
Uppfdljning av tid 57,5 %
Tillrackliga resurser 56,2 %
Kommunikation 47,9 %
Eliminering av risker 46,6 %
Budgetering 39,7 %
Ordentligt granskade handlingar 14 %
Arbetsmiljo 1,4 %
Kvalitetsstyrning 1,4 %
Projekteringsstyrning 1,4 %
Teamkénsla 1,4 %
Samordningsmoten (YA + UE) 1,4 %
Kostnadsmedvetenhet hos prod. personal 1,4 %
Ratt kompetens i nyckelbefattningar 1,4 %
Enkelt system for dagligt prognosarbete 1,4 %

4.2 Intervjustudie

Nedan presenteras inledningsvis resultaten fran datainsamlingen fran respekti-
ve projekt som ingatt i intervjustudien. Det foljs av resultaten fran intervjuerna
med platschefer inom respektive projekt.

4.2.1 Utformning av ekonomistyrning

Av de 10 intervjuade respondenterna var det tre som var delaktiga i anbudsske-
det. De Ovriga sju blev tilldelade projektet efter det att anbudet I&mnats in och
blivit accepterat.

| fem av projekten skiljde sig kontraktskalkylen fran anbudskalkylen. | tva av
fallen var handlingarna sa ofullstandiga att det kravde kompletteringar varvid
anbudskalkylen ej langre var bruklig. Vid ett fall skiljde sig kalkylerna at pa
grund av att allt som berérde mark lyftes ur och det innebar att det bara var
byggdelen kvar. Vid tva andra projekt har kalkylerna skilt sig at och i bada
fallen har platscheferna ej kunnat forklara varfor eftersom de inte varit med vid
tidpunkten da kontrakten skrevs. | det ena fallet var kontraktskalkylen hogre,
medan den var l&gre i det andra fallet.
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Faktorer som de intervjuade respondenterna upplevde som viktiga i inlednings-

skedet:

Platschefen ska ha god relation till bestéllaren.

Det ar problem nar platschefen har manga projekt igang samtidigt.
Svart att avsluta ett projekt samtidigt som ett nytt skall planeras for och
dras igang.

Alla pengar maste finnas med i kalkylen. Sarskilt arbetsplatsomkostna-
der eftersom de har latt att skena ivdg mot slutet av projektet.
Planeringen maste utforas ordentligt for att ha koll. Annars ar det svart
att veta vad som ska bestallas, vad som har lang leveranstid etc. vilket
medfor leveransproblem/férseningar.

Aven vider kan paverka, s planering ar a och o.

Det dr ett stort problem nér platschefen inte vet hur entreprenadingenjo-
ren eller kalkylingenjoren/ kalkylatorn tankt i kalkylen och nér kontrakt
skrivits utan att platschefen vet vad som férhandlats fram.

Nér det galler begreppet planering uppfattade respondenterna det som féljande:

”Man strukturerar upp projektet i bestandsdelar sa att man sedan kan driva pro-
jektet som man onskar.” Platschef projekt C

”Man ska veta vilka ekonomiska ramar man har att rora sig med, vilken tid
man har pa sig, vad man ska géra och nar det ska goras. Man ska se till att det
finns material, verktyg med mera. Ska man vara effektiv maste man planera.”
Platschef projekt F

Begreppet planering beskrevs av de intervjuade respondenterna &ven som:

Nagot som skrivs ner och som gar att folja.

Beskriver hur bygget ska drivas. Tidplanen bevakas eftersom forand-
ringar paverkar efterféljande aktiviteter.

Laser igenom handlingar for att veta vad som ska goras.

Pagar under hela projekttiden for att kunna ligga steget fore.

Arbete med tidplan och kalkyl, planerar in arbetskraft och vad som ska
anvéndas i maskinvag.

Sétta sig in i projektet och se vad som ska goras, vilka metoder som ska
anvéndas for utforandet.

En struktur for utférandet.
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- Det ger en mojlighet att paverka projektets utgang, men det kréavs tid
innan projektet drar igang for att kunna gora en riktigt bra planering.

- En strategi for hur man ska lyckas producera eller géra nagot pa en vet-
tig tid pa ett sakert satt och till en vettig kvalitet.

- Ett upplagg for hur projektet ska drivas.

Sju av tio platschefer har lagt ner mer an fem timmar per vecka pa planering.
De resterande tre har lagt ner mellan tre och fem timmar per vecka respektive
en till tva timmar per vecka pa planering i sina respektive projekt.

Resultatet visar att de platschefer som drivit projekt som varit svara pa grund
av exempelvis ofullstandiga bygghandlingar har fatt lagga ner mycket mer tid
pa att planera projekten. De har fatt planera om ett flertal ganger. | projekt C
hade platschefen méjlighet att l&gga ner 17-18 timmar per vecka eftersom det
fanns en projektorganisation dar det fanns hjalp att tillga ute pa arbetsplatsen i
form av en arbetsledare.

Vid arbete med planering under respektive projekt har de intervjuade respon-
denterna framst arbetat utifran sin tidplan nar projektet dragit igang. Hur de
sedan gatt vidare har varierat:

- Tva projekt hade sa pass bra planer redan fran borjan att det ej behov-
des nagra justeringar under projektets gang, det var bara att folja dem.

- Tidplanen delades ner i mindre delar dar aktiviteterna kunde studeras i
detalj och planeras.

- Planering under samordningsméten tillsammans med underentreprend-
rer (UE).

- Planering utifran méangder, tider och till viss del kostnader i produk-
tionskalkylen.

- Berékning av nedlagd tid och kostnad samt aterstaende arbeten infor
prognoser.

Intervjustudien visade att det vanligaste, ndr det galler att arbeta aktivt med
planering for kommande aktiviteter, ar att fokusera pa tiden och folja upp den
och att félja upp intékter och kostnader kommer i andra hand. Det har varit
sarskilt tydligt i projekt som har varit problematiska. Platscheferna i dessa pro-
jekt har dock lagt ner ca 15 timmar per vecka pa planering eftersom det ar
viktigt att forsoka klara genomforandet av projekten. Vid projekt som har far-
diga planer att folja och dér det &r lattare 1&gger inte platscheferna ner lika
mycket tid pa planering under projektets gang.
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Av de intervjuade respondenterna ansag sex personer att de hade tillrackligt
med tid for planering och fyra ansag att de hade for lite tid. De vanligaste an-
ledningarna till att tid saknades var att det hela tiden dyker upp nya saker som
maste goras, att tidigare projekt inte hunnits avslutas innan det nya startades,
for kort byggtid samt att platscheferna pa de mindre byggprojekten ofta har
flera arbetsuppgifter eftersom organisationen ar sa liten.

Den tid som hade behovts ytterligare for att hinna med all planering varierade
mellan fem och 80 timmar totalt for hela projektet (de undersokta projekten
varierade i storlek fran 3,5 Mkr till 117 Mkr). Det framkom dock att om staben
runt omkring fungerar bra kan det anda ga bra trots relativt kort tid for plane-
ring.

Respondenternas beskrivning av begreppet styrning ar bland annat féljande:

”En bra planering ger forutsittningar for att kunna styra projektet.” Platschef
projekt H

”Styra gors utifran planeringen.” Platschef projekt G
Begreppet styrning beskrevs av de intervjuade respondenterna dven som att:

- det var viktigt att vaga saga ifran om det behovs

- se till att folk skoter det de ska

- komma i mal

- vad som prioriteras

- se till att saker tas i rétt ordning

- fundera 6ver vilka verktyg som finns till forfogande for att na de
uppsatta malen.

Nér det galler begreppet ekonomistyrning kopplade respondenterna begreppet
till de siffror som de kan utlasa i kalkyler och det ekonomisystem som finns
inom foretaget:

- Prognoser

- Vilka pengar som finns i bérsen

- Inkodp

- Avstdmning av timmar

- Styra efter kalkyler

- Uppfoéljning av arbetsplatsomkostnader
- Arbete i ekonomisystemet
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- Avstdmning av material

- Avstdmning av kostnadsflode

- Ha ordning och reda bland papper
- Fakturering i tid samt fortlépande

”Ekonomistyrning &r att man ska styra projektet utifran anbuds- eller produk-
tionskalkyl och att det helst blir mindre dn vad som star dar.” Platschef projekt
D

4.2.2 Anvandning av ekonomistyrning

| samtliga av de 10 studerade projekten har det funnits en produktionskalkyl,
mer eller mindre. | samtliga fall har entreprenadingenjéren uppréattat produk-
tionskalkylen och i sex av projekten har platschefen varit med och diskuterat
produktionsuppléagg. | tva projekt satt inte platscheferna med, men de blev anda
tillfragade om synpunkter. Ett projekt baserades helt pa entreprenadingenjorens
upplagg fran kontraktskalkylen, men platschefen menade att det formodligen
skulle ha sett likadant ut om denne varit med. Ett sadant projekt kan ej goras pa
sd manga olika satt.

Det har visat sig att uppfattningen bland de intervjuade respondenterna ar att
arbetet med produktionskalkylen &r i princip obefintligt vid sma projekt. Oftast
anvands kontraktskalkylen som platschefen inte ens varit med och uppréttat. Pa
grund av att platscheferna ofta blir tilldelade projekten nér jobben redan fatts,
hinner de inte med nagon grundlig genomgang utan de maste kora igang direkt.
Det finns dven en antydan till att det &r lattare att anvanda produktionskalkylen
vid nyproduktion och/eller vid stora projekt fran atminstone 10 miljoner kronor
och uppat.

Av de 10 intervjuade respondenterna har atta anvant eller atminstone forsokt
anvanda produktionskalkylen som verktyg under produktionstiden. | tre av
dessa projekt saknades for mycket timmar och forutsattningarna andrades sa
markant att det efter en kort tid ej langre var mojligt att anvanda produktions-
kalkylen. Produktionskalkylen anvéandes frdmst som underlag for tidplan, hur
mycket pengar som fanns for olika moment samt som ackordsunderlag. Under-
sokningen visar att det ar storre risk att misslyckas med produktionskalkylen
under ett ombyggnadsprojekt &n under nyproduktion. Det pa grund av att det
vid exempelvis en rivning kan dyka upp nagot som ej var mojligt att forutspa
innan rivningen paborjades. Det ar dock ingen garanti att arbetet med produk-
tionskalkylen ska fungera bara for att det ar nyproduktion.
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Nio platschefer av tio anvénde fler verktyg an produktionskalkylen for att styra
sina projekt. Tva respondenter anvande ingen produktionskalkyl 6verhuvudta-
get och déar var tidplanen, ritningar och tillhnérande beskrivningar de verktyg
som anvandes i stéllet. I de fall dar det varit problem pa grund av for lite tim-
mar i ursprunglig kalkyl eller att det tillkommit s& mycket forandringar att
produktionskalkylen ej kunnat anvéndas, har ritningar och den egna erfarenhe-
ten legat till grund for att driva projekten.

Uppféljning under produktionstid innebér att uppgifter fas om hur det verkli-
gen gar pa bygget, att underlag for aterstdende planeringar och prognoser tas
fram. Aven data for framtida kalkyler och planering av framtida byggen er-
halls.

De intervjuade respondenterna beskrev begreppet uppfdljning som foljande:

- Att se hur det gar.

- Uppféljning genom prognoser, mellanprognoser och slutkostnadspro-
gnoser.

- Uppfoljning genom ackordsavstamningar var tredje manad.

- Uppfoljningen ger vetskap om hur saker och ting har gatt, vad som
kunde gjorts battre, vad som &r bra och/eller daligt.

Den tid som respondenterna lagt ner pa ekonomisk uppféljning i sina projekt
varierar. Fyra platschefer lade ner mer &n tre timmar per vecka, tre platschefer
lade ner en till tva timmar per vecka och en platschef néjde sig med knappt en
timmes ekonomisk uppfoljning per vecka. Tva platschefer lade inte ner nagon
tid alls pa ekonomisk uppfoéljning i sina projekt. I de projekt dar ingen tid eller
hogst en timme lades ner for ekonomisk uppféljning 1ag arbetet helt eller at-
minstone valdigt mycket pa entreprenadingenjéren.

4.2.3 Produktivitet

Bland de intervjuade platscheferna uppfattades begreppet produktivitet som att
hantverkarna ska klara vissa moment, exempelvis att bygga ett visst antal kva-
dratmeter végg, under en viss tid. Sju av tio matte produktiviteten under de
aktuella projekten, men inte for att anvdnda som nyckeltal i andra projekt utan
snarare som en uppféljning under sjalva produktionstiden. Da ser de till hur
mycket, det vill sdga hur manga lopmeter, kvadratmeter och kubikmeter, som
producerats per timme och jamfor sedan mot de kalkylerade timmarna. De tre
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platschefer som ej matte produktivitet under sina respektive projekt menade att
de 4nda beaktar de timmar som finns i kalkylen och arbetar for att klara det.

Tre platschefer menade att produktivitet handlar om att producera nagot sa
effektivt som mojligt och tva platschefer menade att det handlar om att tillver-
ka och gora saker sa rationellt som mdjligt. | dagens produktion &r det svarare
att klara enhetstider eftersom det ofta &r mycket specialarbeten som tillkommer
till skillnad mot den standardproduktion som forekom tidigare.

Det framkom aven att det upplevdes som svart att géra nagon jamforelse mel-
lan olika byggprojekt eftersom de har olika forutsattningar. Ifall métningen ska
ge nagot bor matningen ske mot likartade byggprojekt som platscheferna sjalva
driver. Ett ombyggnadsprojekt ar séllan likadant som ett annat ombyggnads-
projekt.

Samtliga intervjuade platschefer ansag att produktiviteten kan forbattras. En
platschef ansag dock att gransen for vad manniskorna klarar av snart an nadd
eftersom de flesta anda forsoker prestera maximalt varje dag.

For att kunna forbattra produktiviteten ute i produktionen ansag de intervjuade
respondenterna att det var viktigt att fa med sig hantverkarna och fa dem att
kdnna for arbetet, att vilja lamna ifran sig ett bra arbete, att kunna fa nya bra
projekt att arbeta med och att kénna for foretaget. Hantverkarna innehar enormt
mycket kunskaper och for att kunna forbattra produktiviteten kravs att de har
mojlighet att bidra med sina kunskaper vid till exempel olika metodval. Det &ar
aven viktigt att fa med dem i planeringen, att studera tidplan och ritningar till-
sammans samt att gora arbetsberedningar.

Andra faktorer som de intervjuade platscheferna ansag skulle bidra till forbatt-
rad produktivitet ar:

- Hjélp av maskinella hjalpmedel och forbattrade (mer lattarbetade) ma-
terial sa att olika moment kan utféras snabbare.

- Genom att planera battre och gora ratt fran borjan. Arbetsberedningar ar
viktiga sa att hantverkarna vet vad de ska gora.

- Férdiga byggbara handlingar ar grunden for att veta vad som ska goras
och sedan kunna utfora arbetet.

- Oka graden av sjalvbestammande och paverkansgraden hos alla, bade
hos hantverkare och hos installatorer. Paverkansmajligheten pa det egna
arbetet dkar produktiviteten.

- Haratt folk pa ratt plats.
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Andra satt att forbattra produktiviteten enligt de intervjuade respondenterna ar
att sjalv kunna styra inkopen lite béttre, till exempel &r en fardig garderob billi-
gare i langden &n ett paket dar det gar at massor med timmar for att skruva ihop
delarna till en garderob. Logistik, planering, engagemang hos hantverkare och
tidshallning vid exempelvis raster gar att forbattra. Gruppsammansattningen ar
viktig och det kravs en bred aldersfordelning sa att det finns en mix av bade
aldre och yngre i arbetslaget. Det maste dven finnas en vilja hos hantverkarna
att producera sa mycket och sa bra som majligt. Ett problem som identifierats
ar att vid arbete pa ackord blir manga stressade och da blir det lattare fel.

Det vore onskvért att se dver arbetsplatsomkostnaderna och se till att avvag-
ningen mellan mantimmar och maskiner &r den rétta. Att 6ka maskinparken
och darmed en okad kostnad for maskiner, men minska kostnaden for man-
timmarna fungerar inte.

| fyra av de understkta projekten har det inte forekommit arbete med metod-
forandringar och -forbattringar, framst pa grund av att det varit
standardldsningar. | ett av dessa projekt var ordningsregler véldigt viktiga ef-
tersom det i sig sparar tid, det blir trevligare pa arbetsplatsen samt att det ger ett
mer professionellt intryck. | ett av projekten var det dock stilen pa huset som
inte medgav modernare och/eller billigare 16sningar.

I samtliga projekt har det tillkommit Andrings- och tillaggsarbeten samt avga-
ende arbeten (ATA) och for att hinna med dessa i den ordinarie byggtiden har
platscheferna i tva av projekten tagit in mer resurser. | ett projekt var projektet
igang under semesterveckorna. | tva projekt kunde tid arbetas in pa annat och
da behovdes inte fler resurser sattas in. | ett projekt blev tiden forlangd pa
grund av de uppkomna ATA-arbetena. | de fyra dvriga projekten lostes ATA-
arbetena efter basta formaga for att klara utsatt tid.

Hur latt det &r att parera ATA-arbeten beror pa nar i tiden de kommer, ju tidi-
gare desto battre. De intervjuade respondenterna har uppfattningen att ATA-
arbeten inte ar sarskilt positivt eftersom de stor produktionen. Om det finns bra
handlingar att arbeta efter samt en bra planering av projektet kan uppkomna
ATA-arbeten planeras in utan att det blir for stora komplikationer. Det &r svart
att fa betalt for all den tid som gar at till strul och véantan. En bra bestéllare &r
lattare att komma Overens med och da kan entreprendren tjana pengar, men
annars ar det inte nagot gott alls.
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”De bista jobben ir de som inte har ndgon ATA, det ar de som gatt bist.”
Platschef Projekt E

4.2.4 Datainsamling fran projekten

Data fran de 10 studerade projekten har sorterats och det mest relevanta for den
har studien ar hantverkarnas arbetstimmar, bade hur manga timmar som var
planerat infor byggstart och hur manga timmar det egentligen blev. Det har
&ven varit av intresse att veta vilken tackningsgrad, det vill sdga vilken brutto-
vinstmarginal som berdknades fran startskedet samt vilket utfallet blev.
Resultatet presenteras i Tabell 4.15.

Tabell 4.15 Data fran produktionskalkyl och slutkostnadsprognos i respektive

projekt
@) (b) (c) (d) (e) ® @) (h)
Totalt Diff.
Tim- for- mot TG1 forsta
mar bruka- | pk (tim- | Diff. slutkost- TG for-
de mar) mot nads- TG1 andring
Proj. | i pk timmar pk (%) prognhos resultat | (%)
A 787 1050 263 334 % 9,1% 253 % 16,2 %
B 1320 342 978 | -74,1% 9,0 % 13,3 % 4,3 %
C 4914 5210 296 6,0 % 8,7% 9,1% 0,4 %
D 1412 1207 -205 | -145% 9,0 % 139 % 49 %
E 3599 5417 1818 50,5 % 9,1% 10,1 % 1,0%
F 13567 18947 5380 | 39,7% 9,3% 8,9 % -0,4 %
G 12402 16228 3826 30,9 % 8,9 % -0,8 % -9,7%
H 2096 4229 2133 | 101,8 % 9,0 % 2,0% -7,0%
I 2659 4132 1473 55,4 % 9,0 % -6,5% | -155%
J 5283 5118 -165 -3,1% 8,6 % 2,0% -6,6 %

De planerade timmarna for hantverkarnas arbete som fanns med i respektive
produktionskalkyl (pk) i varje projekt visas i kolumn (b). I kolumn (c) visas det
totala antalet arbetstimmar som forbrukades. | det totala antalet timmar som
forbrukades ar andrings-, tillaggs- och avgdende arbeten (ATA) avraknade.
Arbetskostnaderna har schablonmassigt beréknats uppga till 25 % av kostna-
derna for ATA-arbetena. Det ar en mycket grov schablon pad kostnaden
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uppskattad av Keskitalo (2009). Den schablon pa 25 % som anvants bygger pa
erfarenhet av en stor mangd ATA-arbeten och ger visserligen en felkélla men
forhoppningsvis ar den liten. Eftersom uppgift om antalet timmar och kostna-
den for hantverkarna i ATA-arbetena inte var kant var det har enda sattet att
kunna uppskatta arbetstimmarna for ATA-arbetena. Det som var kant var den
totala summan for ATA-arbetena samt timkostnaden for hantverkarnas arbete.

For att fa veta hur manga arbetstimmar som gick &t i slutanden och sedan kun-
na jamfora det mot de planerade timmarna i produktionskalkylen, drogs
timmarna for ATA-arbetena bort. Skillnaden mellan det faktiska och det plane-
rade antalet arbetstimmar visas i kolumnen (d) samt procentuellt i kolumnen

(e).

Den planerade tackningsgraden visas i kolumn (f) och utfallet visas i kolumn
(9). Forandringen mellan (f) och (g) visas i kolumn (h).
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5 ANALYS

Detta kapitel utgér analysen av de svar som framkommit genom enkéat- och
intervjustudierna, vilka jamférs med litteraturstudien som redovisas i kapitel
tre.

5.1  Utformning av ekonomistyrning

Att styra ett byggprojekt handlar om att styra enligt en tidigare uppstalld plan
vilken beskriver pa vilket satt det ar tankt att projektet ska bedrivas. Enligt
bade undervisningslitteratur och forskning ar planering grunden for att lyckas
med att da de uppsatta malen oavsett om det &r tid- eller kostnadsmal (Nord-
strand & Révai, 2002; Gidado, 1996; Rozenes et al., 2006; Nepal et al., 2006).
Det ar en uppfattning som delas av nagra av de intervjuade respondenterna.
Intervjustudien visade att det vid problematiska projekt har gatt at mycket tid
till planering. Troligtvis ar det pa liknande satt aven for enkatstudiens respon-
denter, men de var begrénsade till att som mest kunna svara att ”mer dn 5
timmar per vecka” har gatt at till planering. Anledningarna till att det blivit s&
mycket planeringstid kan variera fran att bade ha viljan och majligheten till att
projekten ar sa komplicerade eller forandras sa mycket att det kravs mycket
planeringstid. Nedlagd tid pa planering stimmer ganska val dverens med den
tid som enkatstudiens respondenter redovisade.

Att ekonomistyra innebér att hushalla med knappa resurser sa att de uppsatta
ekonomiska malen nas. | litteraturen presenteras exempelvis resultatplanering,
kalkylering och budgetering som styrmedel inom ekonomistyrningsomradet
(Ax et al., 2005). Vid intervjuundersokningen framkom det att platscheferna
uppfattar begreppet ekonomistyrning som pengar, det vill sdga de pengar som
det &r prognostiserat for och som de har att handla for i sina projekt.
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Det maste betraktas som att relativt mycket tid dgnas at planering inom projek-
ten. Den hypotes eller oro som fanns om att planeringstiden skulle vara
otillrdcklig har inte besannats av den hér studien. Vért att notera &r att nastan
85 % av enkatstudiens respondenter lagger ner mer an tre timmar per vecka pa
planering (se tabell 4.1).

Det ar dessutom en stor andel av respondenterna som vill l&gga ner &nnu mer
tid pa planering, men att det inte finns mojlighet till det eftersom resurser sak-
nas. Om det inte finns nagon som helst mojlighet for ledningen att sétta in fler
resurser, maste anda lite mer tid avsattas for att planeringen ska kunna genom-
foras pa basta mojliga satt i tidigt skede. Det lagger grunden till projektkontroll
under produktionsskedet.

For att kunna gora inkop och dven kunna hantera eventuellt uppkomna ATA-
arbeten kravs en god planering. Det ar darfor inte forvanande att planering i
enkatstudien hamnar fore bade inkop och ATA-hantering. Inkop &r direkt
kopplade till projektets kostnader medan ATA-hantering pd samma satt har en
direkt koppling till projektets intakter. Det &r uppenbart att platscheferna anser
att planeringen som i sin tur har en koppling till produktionsstyrningen &r det
absolut viktigaste for att na uppsatta mal.

Pressade tidplaner i byggprojekten leder ofta till genvégar och att ”brandslack-
ningsatgarder” vidtas. Forskning visar pa ett flertal faktorer som spelat en stor
roll vid projekt som fatt negativa slutresultat. Sadana faktorer &r exempelvis
bristande planering, bestéllarens inblandning samt bristande uppskattning av
risker. (Naaranoja & Uden, 2007; Rozenes et al., 2006) Platscheferna i de stu-
derade projekten som inte haft sa goda resultat hade liknande uppfattning om
varfor projekten inte gatt bra. Det som skulle ha kunnat generera ett béttre re-
sultat var battre planering bade vad galler timmar och sjalva upplagget av
projektet, battre kalkyl fran borjan, battre riskbedomning, mer standardproduk-
tion, fardiga bygghandlingar etc.

For att kunna leverera ett projekt som uppfyller bestéllarens krav &r det viktigt
att entreprendren forstar bestallaren. Ling, Ibbs och Ho (2006) menar att det ar
sérskilt viktigt for internationella byggforetag nér de arbetar i andra lander.
Intervjuerna visar dock att det inte ar nagot unikt for byggforetag som arbetar i
andra lander. Att forsta bestéllarens krav och fa en néjd kund galler i lika stor
utstrackning fér inhemska entreprenadféretag som internationella. Intervjuun-
dersokningen visade i likhet med tidigare utférda studier (Ling, lIbbs & Ho,
2006) att faktorer som byggnadsarbetarnas yrkesskicklighet och foretagets
vinst &r viktiga for att projekt ska vara lyckade.
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5.2  Anvéandning av ekonomistyrning

Ett av de viktigaste styrmedlen inom ett byggprojekt &r produktionskalkylen,
vilken ligger till grund for projektstyrning, uppfdljning och utférande vad géall-
er resurser och ekonomiska ramar. (Peab, 2008; Nordstrand & Révai, 2002)
For att kunna fa tydliga signaler om avvikelser uppstar kravs regelbunden upp-
foljning. (Frisk & Olander, 2008) Det ar saledes viktigt att produktionskalkylen
upprattas innan byggstart sa att det & mojligt att uppmarksamma eventuella
problem eller méjligheter. Inom de studerade projekten har platscheferna for-
sokt att arbeta med produktionskalkylen enligt foretagets riktlinjer. Det &r dock
inte alltid det har fungerat.

For att kunna fatta underbyggda och rationella beslut kravs korrekt information
fran ekonomistyrningen. (Frisk & Olander, 2008) Produktionskalkylen ater-
speglar  produktionsuppldgget och ger wunderlag for bland annat
produktionstidplan, inkép och ackord. Platschefen har i normalfallet ansvaret
for att en produktionskalkyl uppréttas, men han/hon kan ta hjélp av en kalkyl-
eller entreprenadingenjor. | enkéatstudien visade det sig att det aven fungerar pa
det sattet varfor svaren ej forvanar.

Enligt de intervjuade respondenterna ar det vanligt att det inte finns nagon pro-
duktionskalkyl i de mindre projekten. Detta ar inget problem i sig eftersom en
genomarbetad kontraktskalkyl kan anvandas istéllet. Det kan dock bli problem
eftersom det vanligaste ar att platschefen inte & med och uppréttar kontrakts-
kalkylen. Det leder till att projektet kan vara upplagt pa ett sitt som ej
overensstammer med platschefens 6nskemal. Kontentan av det blir i sa fall att
en omplanering maste goras vilket det vanligtvis inte finns tid till eftersom pro-
jektet oftast redan dragit igang.

Enkatstudien visade att det forekommer att produktionskalkylen inte uppréttas
fore eller i samband med byggstart, men anda anvands under produktionstiden.
Detta tolkas som att produktionskalkylen tas fram efter att produktionen kom-
mit igang. | de fall en véal genomarbetad anbuds- eller kontraktskalkyl har
anvants vid byggstart, har detta inte sa stor betydelse. Daremot spelar det stor
roll ifall det inte finns nagon anvandbar anbuds- eller kontraktskalkyl vid
byggstart.

I enkatstudien framkom att de allra flesta anser att det finns tillrackligt med
hjalpmedel for att styra byggprojekten och att av dessa personer var det 64 %
som var med och uppréttade produktionskalkylen. Detta tolkas som att dessa
platschefer i tidigt skede kunnat planera sina projekt och haft god hjélp av pro-
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duktionskalkylen for den fortsatta styrningen. Det fanns dven nagra personer
som inte ansag sig ha tillrackligt med hjalpmedel for att styra sina projekt, men
merparten av dem var andd med och uppréttade produktionskalkylen for pro-
jekten. Den slutsats som kan dras av detta &r att alla inte uppfattar
produktionskalkylen som ett hjalpmedel for projektstyrning. Vid flera fall dar
platscheferna anser sig sakna tillrackliga hjalpmedel for att styra sina projekt
har mycket tid lagts till planering. Dessa platschefer har kanske varken rétt
kompetens eller erfarenhet for att planera och styra sina projekt pa ett effektivt
satt. Undersokningen visar dock vilken betydelse platscheferna faktiskt ger
produktionskalkylen. Det &r helt klart det viktigaste styrmedlet. Om det &r sa
vore det rimligt att platscheferna &ven ges mojligheten att sjélva vara med och
uppréatta produktionskalkylen.

Enkaétstudien visar att nastan 95 % av respondenterna anser att det ar arbets-
chef/affarsomradeschef som &r mest intresserad av det ekonomiska utfallet fran
projekten, troligtvis for att det &r platschefens nédrmaste chef. Svaret ar inte
forvanande eftersom det i nasta led ar arbetschef som rapporterar resultaten
vidare uppat i organisationen. 78 % av respondenterna svarade att det dven var
platschefen sjalv som har intresse av utfallet. Sett till respondenternas svar an-
gaende vad produktionskalkylen anvéands till ar det troligtvis sa att
respondenterna tolkar det ekonomiska utfallet som det slutliga resultatet for
produktionen och ingenting som kan paga under produktionstiden.

5.3 Produktivitet
Projekt A

| det har projektet har betydligt fler arbetstimmar forbrukats an vad som var
planerat fran borjan. Detta tolkas som att arbetsproduktiviteten ej har varit i
niva med vad som budgeterats. Trots samre arbetsproduktivitet an beréknat har
projektets ekonomi anda kunnat forbattras med 16,2 %. Forbattringen av eko-
nomin beror enligt platschefen pa bra inkdp och engagerade hantverkare!

Platschefen uppgav att han varit med och upprattat produktionskalkylen, men
den anvandes inte som styrmedel. Det var framst tidplanen, vilken hamtades ur
kalkylen, som anvandes som styrmedel. Platschefen har dock lagt ner fyra
timmar/vecka pa planering. Mellan prognostillfallena har ingen tid lagts ner pa
ekonomisk uppfdljning férutom hantverkarnas arbetstimmar. Den koppling
som finns har &r att om inte tillrdckligt med tid finns for att planera ordentligt,
finns inte heller tid att understka alternativa produktionsmetoder. Trots ambi-
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tionen med arbetsheredningar och diskussioner angaende metodval tillsam-
mans med hantverkare, har inte arbetsproduktiviteten blivit battre vilket den
borde ha blivit med en noggrann planering. Har finns saledes en koppling mel-
lan forsémringen av arbetsproduktiviteten och den relativt ringa tid som &gnats
at planering och uppfdljning och det satt pa vilket produktionskalkylen nyttja-
des. Nagon koppling mellan arbetsproduktivitet och resultat gar daremot inte
att hitta.

Projekt B

I det hédr projektet var platschefen delaktig i tidigt skede och arbetade fram
produktionskalkylen tillsammans med entreprenadingenjoren. Forutom plats-
chefens delaktighet i produktionskalkylen har han lagt ner mellan fem och sex
timmar per vecka pa planering. Tiden som lades ner for ekonomisk uppféljning
lag mellan fem och sex timmar per vecka. Under projektets gang har arbete
med metodfdrbattringar skett kontinuerligt. Antalet forbrukade arbetstimmar
minskade rejalt i forhallande till vad som planerades fran borjan. Dessutom har
resultatet forbattrats med 4,3 %. Den slutsats som kan dras dr att arbetsproduk-
tiviteten har varit hog mycket pa grund av att det har gatt att félja den av
platschefen uppréattade planen samt att veckoplaneringar och arbetsberedningar
har skapat delaktighet och engagemang hos hantverkarna. Har finns saledes en
tydlig koppling mellan planering och uppféljning och arbetsproduktiviteten.
Det finns aven en koppling till resultatet vilket ocksa forbattrats i relation till
budget/produktionskalkyl

Projekt C

I det har projektet skapades en produktionskalkyl direkt vid projektstart. Plats-
chefen uppgav att han varit delaktig vid uppréttandet. Produktionskalkylen
anvandes for att ta fram en tidplan och sedan for att ha kontroll dver antalet
timmar som var avsatta pa olika moment. Den tid som platschefen lade ner pa
planering l1ag mellan tre och fyra timmar per vecka. Med tanke pa att det blev
manga specialldsningar under projektets gang upplevde han det som att det var
for lite tid. Tiden som lagts ner pa ekonomisk uppféljning lag omkring en tim-
me per vecka. | projektet behdvdes extra resurser sattas in under vissa moment.
Vid en jamforelse mellan det faktiska utfallet av arbetstimmarna och de budge-
terade har det varit en liten 6kning av antalet timmar, men den &r marginell.
Aven det slutliga resultatet ligger i linje med det som var budgeterat. Bade an-
talet arbetstimmar och resultat har saledes féljt budgeten. Den slutsats som kan
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dras av det &r att arbetsproduktiviteten varken har varit battre eller sémre i det
hér projektet. Beaktande att platschefens planerings- och uppféljningsarbete
inte varit sérskilt omfattande utan kanske mer normalt kan det konstateras att
arbetsproduktiviteten aven i detta fall inte avvek fran den budgeterade.

Projekt D

| det h&r projektet anvandes i stort sett anbudskalkylen hela vdgen och plats-
chefen var ej delaktig i upprattandet. Platschefen uppgav att hans franvarande i
kalkylskedet inte spelade nagon storre roll eftersom produktionen var av stan-
dardiserad art. Den tid som platschefen lade pa planering var ungefar fem
timmar per vecka och det ansags vara tillrackligt. Den tid som platschefen lade
ner pa ekonomisk uppféljning ar omkring tva timmar per vecka. Platschefen
ansag inte att det behovdes mer eftersom projektet varken hade lang byggtid
eller var sarskilt komplicerat. Platschefen var inte pa plats hela tiden utan hant-
verkarna klarade av mycket sjalva. Antalet forbrukade arbetstimmar ar lagre an
vad som berdknades i produktionskalkylen. Produktivitetsutvecklingen har
varit positiv vilket stimmer vél 6verens med att det ekonomiska resultatet for-
battrats. |1 det har projektet finns en viss koppling mellan planering och
ekonomisk uppfoljning samt forbattring av arbetsproduktivitet och resultat.

Projekt E

Till grund for det har projektet 1ag en enligt platschefen “bra” anbudskalkyl
som var val genomarbetad. Dessutom erhélls ett bra pris for projektet. Fransett
att anbudskalkylen var ~bra” var det under projektets gang mycket som talade
emot att projektet skulle avslutas med ett positivt resultat. Bygghandlingarna
var ofullstandiga och det tillkom en stor mangd ATA-arbeten. Nar projektet
startade anvandes kontraktskalkylen som produktionskalkyl, men den lades at
sidan nar forutsattningarna andrades sa mycket. For att klara kontraktstiden
fick produktionen fortga Gver semestern och extra resurser sattes in. Till detta
fanns en del oklarheter hos bestéllarsidan dar byggledaren inte kunde fatta be-
slut om hur de ville ha slutprodukten.

I genomsnitt lade platschefen ner tre till fyra timmar per vecka pa planering
och det var enligt platschefen inte tillrackligt. | det hér projektet blev arbets-
produktiviteten vasenligt samre &an vad som var beraknat, men anda lyckades
den ekonomiska resultatnivan bibehallas. | det har projektet har platschefen
uppgett missndje med planeringsinsatsen och dar finns ocksa en koppling till
den kraftiga forsamringen av arbetsproduktiviteten jamfort med budget. Med
tanke pa de stora dndringarna som uppenbarligen varit i det har projektet hade
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det nog krévts en betydligt storre planerings- och uppfoljningsinsats for att
begransa forbrukningen av arbetstimmar och darmed klara en hogre arbetspro-
duktivitet. 1 projektet finns daremot ingen  koppling  mellan
arbetsproduktivitetsférsamringen och det ekonomiska utfallet. Att ekonomin i
projektet anda blev sa bra kan i stallet forklaras av platsledningens forméga att
ta betalt for alla &ndringar.

Projekt F

| det hdr projektet var forutsattningarna mycket goda. N&r produktionen starta-
de var alla handlingar helt fardiga och byggbara. P4 grund av langa
leveranstider pa vissa material valdes annan teknik for att kunna klara det pres-
sade tidsschemat. Produktionskalkylen upprattades i tidigt produktionsskede
utifran en grov kontraktskalkyl. Under produktionstiden var det enligt platsche-
fen viktigt att strdva efter att hela tiden forbattra produktionsmetoderna och
metodvalen. Den tid som platschefen avsatte for planering var ungefar 10 tim-
mar per vecka, vilket han ansag vara tillrackligt. Arbetet med den ekonomiska
uppfoljningen har till storsta delen legat pa entreprenadingenjoren som i sin tur
meddelat platschefen laget. | det hédr projektet 6kade arbetstimmarna kraftigt i
relation till budget. Anda lyckades resultatet hallas pa en niva som motsvarade
det planerade. Under projektets gang tillkom en del ATA-arbeten, men genom
att aktivt arbeta med metodforbéattringar har det anda fungerat att arbeta in dem
i tidplanen. Omfattande planering och uppféljning har troligtvis legat till grund
for den forkortade byggtiden. Anméarkningsvart ar dock att det anda har gatt
mer timmar an budgeterat. Har gar det inte att hitta ndgon koppling mellan den
relativt omfattande planerings- och uppféljningsinsatsen och arbetsproduktivi-
teten. Resultatet & emellertid i princip detsamma som Kkalkylerat trots att
antalet timmar okat sa markant. Forklaring till det saknas.

Projekt G

I samband med uppstarten av projektet var inte forutsattningarna de basta efter-
som den ursprungliga kalkylen var ofullstandig. Platschefen fick inte mdjlighet
att vara delaktig i tidigt skede vilket innebar att han fick borja med att mangda
om och planera hur arbetet skulle bedrivas. Utifran det forsokte han forbattra
kvaliteten pa produktionskalkylen men eftersom det saknades insatstider for
olika arbeten var det svart. Med hjalp av extra resurser kunde produktionstiden
4nda hallas trots att det tillkom ATA-arbeten. Platschefen har lagt ner s myck-
et som 20 timmar per vecka pa planering och ungefar atta timmar per vecka pa
ekonomisk uppféljning. Arbetstimmarna har dnda 6kat och resultatet har for-
sémrats i relation till budget. Trots mycket omfattande insatser avseende
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planering och uppféljning har saval arbetsproduktivitet som resultat forsamrats
rejalt i forhallande till budget. Forklaringen kan emellertid vara de mycket sto-
ra bristerna i projektets kalkyl och dédrmed budget.

Projekt H

| det hér projektet arbetade inte platschefen med metodforéandringar eller me-
todforbattringar, utan det var standardmetoder som anvéndes i produktionen.
Skriftliga arbetsberedningar forekom sallan utan det som skulle gdras togs upp
muntligen. Platschefen &gnade ungeféar 15 timmar per vecka till planering och
det var enligt honom inte tillrackligt. Den tid som platschefen enligt uppgift
lagt ner pa ekonomisk uppféljning uppgar till ungefar 5 timmar per vecka. | det
har projektet har timmarna i relation till produktionskalkylen férdubblats och
resultatet har kraftigt forsdmrats. Trots mycket omfattande planerings- och
uppfoljningsinsatser har alltsa saval arbetsproduktivitet som resultat férsam-
rats. Nagon koppling mellan planerings- och uppféljningsarbete och utfall
avseende arbetsproduktivitet finns inte i det har fallet.

Projekt I

Inledningsvis fanns en produktionskalkyl, men pa grund av omstandigheter
som exempelvis avbruten projektering och manga forandringar fran bestalla-
rens sida blev den snabbt inaktuell och kunde inte nyttjas. Produktionen
innebar mycket speciallosningar eftersom det som producerades skulle ga i
gammal stil. Det tillsammans med stora logistiska problem medférde att pro-
duktionen blev orationell. Byggarbetsplatsen var mycket liten och
materialupplag fick hela tiden flyttas omkring for att ¢ka tillgangligheten for
maskiner etc. Platschefen lade ner 20 timmar per vecka pa planering och det
ansag han var fullt tillrackligt till en bérjan, men det visade sig under projektets
gang att mer tid hade behdvts. Platschefen uppgav att han lagt ner ungefar tva
timmer per vecka pa ekonomisk uppféljning. | det har projektet har timmarna
Okat med éver 50 % mot de timmar som fanns med i produktionskalkylen. Inga
handlingar var fardiga vilket kan forklara den daliga produktivitetsutveckling-
en. Har har sdledes inte en omfattande planeringsinsats kunnat klara en
arbetsproduktivitet i niva med den planerade i produktionskalkylen. Resultatet
har forsamrats kraftigt vilket troligtvis beror pa att det har gatt mer tid an det
var beréknat.
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Projekt J

Platschefen var ej med vid uppréttandet av produktionskalkylen. Det produk-
tionsupplagg som fanns var framtaget av entreprenadingenjoren. Det sags dock
inte som nagot problem eftersom platschefen ansag att det ej skulle ga att be-
driva produktionen pa sd manga andra satt. Men han énskade anda att kalkylen
varit battre och da framforallt vad géller arbetsplatsomkostnaderna. Ett pro-
blem var den korta byggtiden vilket krdvde snabb uttorkning vid gjutning. Den
korta byggtiden ledde aven till att transporter och material blev dyrare &n be-
raknat. Det var aven for fa hantverkare och pa grund av logistiska problem pa
arbetsplatsen fick hantverkarna ofta hoppa mellan olika moment. Den tid som
platschefen har lagt ner pa planering &r i stort sett obefintlig och detsamma
géller for den ekonomiska uppfoljningen, vilken overlats till entreprenadingen-
joren. Trots att antalet arbetstimmar minskats nagot i forhallande till
produktionskalkyl/budget, har resultatet anda forsamrats. Nagon koppling mel-
lan antalet nedlagda planeringstimmar, vilka varit mycket fa, och
arbetsproduktiviteten finns inte i det hér projektet.
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6 DISKUSSION

I det har kapitlet besvaras de framtagna forskningsfragorna utifran resultaten
av enkat- och intervjustudierna. Vidare lamnas rekommendationer for hur re-
sultaten kan anvandas samt forslag till fortsatt forskning.

6.1  Ekonomistyrningens betydelse

Denna studie behandlar utformning och anvandning av ekonomistyrning och
dess paverkan pa produktiviteten i byggprojekt. Det 6vergripande syftet med
studien &r att bidra till den teoretiska utvecklingen inom detta omrade.

For att mota syftet togs foljande forskningsfragor fram:

- Hur utformas ekonomistyrningen i bygg- och anldggningsprojekt?
- Hur anvénds ekonomistyrning i projekten?
- Hur paverkar ekonomisk styrning produktiviteten pa projekten?

| foljande avsnitt besvaras forskningsfragorna och diskuteras utifran forskarens
egna reflektioner.

6.1.1 Utformning av ekonomistyrning

Den forsta forskningsfragan handlar om utformning av ekonomistyrning i
bygg- och anldggningsprojekt. Grunden for ekonomistyrningen inom hela
bygg- och anlaggningsbranschen &r att under projekttiden kunna ge signaler om
hur projekten gar. Pa sa satt finns mojlighet att identifiera och atgarda eventu-
ella avvikelser. Aven kunderna staller kade krav p& en korrekt ekonomisk
redovisning. Att planera och félja upp ekonomin i pagaende projekt kraver
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bade intresse och kunskaper hos platsledning men &ven en val genomarbetad
produktionsbudget/produktionskalkyl. Platscheferna anser ocksa att en produk-
tionskalkyl ar det viktigaste styrmedlet och i de allra flesta fall uppréttas en
produktionskalkyl. Men det dr nog avgoérande for styrningen av projekten hur
och i vilken omfattning platscheferna ges tid och majlighet att paverka produk-
tionskalkylen och att den ar utformad pa ett sadant satt att den effektivt kan
tjéna sitt syfte som styrinstrument.

Studien har visat att platscheferna oftast lagger ner mycket tid pa planering
men dven pa uppfoljning av sina projekt. Men dven om platscheferna lagger
ner mycket tid upplevs det manga ganger som otillrackligt. Bade mer resurser
och mer tid efterfragas for att kunna gora ett battre arbete. Det ar formodligen
inte heller brister i programvara eller andra resurser som efterfragas utan helt
enkelt mer egen tid eller hjalp i form av méanskliga resurser som kan stotta pla-
neringen eller avlasta platschefen fran den operativa verksamheten.

Ambitionen finns ocksa hos foretagen att ge platscheferna mojlighet att planera
och styra sina projekt i enlighet med foretagens policys. Att det sedan inte all-
tid fungerar sa har sakert olika forklaringar. | den har studien har emellertid
konstaterats att det inte alltid ar sa att platscheferna ges majlighet att arbeta
med produktionskalkylen och projektets planering och uppfoljning pa ett satt
som vore 6nskvért.

6.1.2 Anvandning av ekonomistyrning

Den andra forskningsfragan handlar om att beskriva vad platschefer gor med
den information som erhalls utifran de styrmedel som finns att tillga i sina pro-
jekt.

| bade enkat- och intervjustudien framkom tydligt att produktionskalkylen &r
ett av de viktigaste styrmedlen som finns vid arbete i byggprojekt. Med hjélp
av produktionskalkylen tar platscheferna bland annat fram produktionstidplan,
planerar inkdp och foljer upp kostnader i sina projekt. Produktionskalkylen
anvéands &ven som ackordsunderlag. Behovet av en produktionskalkyl minskar
dock nér projekten ar av mindre art och har kort byggtid. Det &r forstaeligt ef-
tersom det inte finns sa mycket tid till avstamningar eller korrigerande
atgarder.

Platscheferna &r ansvariga for att en produktionskalkyl tas fram. | projekt som
saknar anvandbar anbuds-, kontrakts- eller produktionskalkyl blir problemati-
ken stor eftersom platscheferna da saknar underlag for rationella beslut. Om
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problem uppstar finns det heller inte nagot som gor platscheferna uppmark-
samma pa problemen i god tid. Utan en detaljerad plan for projektet i tidigt
skede ar det svart att ha kontroll och darmed blir det bade svarare och mer
kostsamt att vidta atgarder vid eventuella felaktigheter som uppkommer nar
projektet redan ar igang.

Den ekonomiska information som kan fas ur budget/produktionskalkyl anvands
forutom av platscheferna sjalva aven av arbetschef/affarsomradeschefer, vilka
vanligen dr platschefernas ndrmaste chef. Med hjélp av den ekonomiska infor-
mationen har 6verordnad chef mojlighet att exempelvis anvénda den for
prestationsutvérderingar.

For att kunna dra lardomar av arbetet i ett projekt maste uppféljning ske. For
larande genom ekonomistyrnig maste jamforelser goras mellan utfallet och det
som fanns i den ursprungliga planen. Vid produktionens avslutning behdvs
slutmoten hallas for att ga igenom bade ekonomin och metodval. Det ar dess-
varre nagot som inte gors pa rutin. Ofta dr det nagon nytt projekt som ska igang
och platscheferna har redan gatt vidare till det.

6.1.3 Produktivitetsutveckling utifran utformning och anvandning av
ekonomistyrning

Studiens tredje forskningsfraga handlar om att kartlagga faktorer som antas
kunna paverka produktiviteten pa bygg- och anlaggningsprojekt utifran ut-
formning och anvandning av ekonomistyrning.

Det ar omojligt att i den har studien dra nagra slutsatser om huruvida en pro-
duktionskalkyl kombinerad med omfattande planering och uppf6ljning under
produktionstiden leder till hogre arbetsproduktivitet och béattre ekonomi i pro-
jekten. Det ar tyvarr alltfor manga andra faktorer som ocksa har betydelse for
projektens utveckling som exempelvis:

- Anbudskalkylens kvalitet.

- Marknadslaget och darmed det pris entreprentren har i kontraktet.

- Produktionskalkylens kvalitet och platschefens mojlighet att paverka
den.

- Mangden av ATA-arbeten under projektets gang.

- Relationen med bestallaren.

- Den totala byggtiden.

- Engagemang hos hantverkarna.

- Ml
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Det ar dessutom ett alltfor litet antal projekt som undersokts for att nagra sakra
slutsatser ska kunna dras. Daremot visar saval enkat- som intervjustudien att
platscheferna faster mycket stor vikt vid produktionskalkylen och planering-
en/uppfoljningen av sina projekt. Det finns en vilja hos platscheferna att kunna
astadkomma battre resultat och da ar det ar viktigt att de ges mojlighet till att
utfora planeringsarbetet béttre.

Aven om ambitionen finns for att forbattra resultaten p& projekten ar det inte
alltid det récker. En produktionskalkyl kan antingen accepteras som den ar och
att det tar den tid det tar att slutféra produktionen. Eller sa kan platschefen anta
utmaningen och genomfora planen eller helst Overtraffa den. Det krdvs att
platscheferna vet hur produktionskalkylen ska vara utformad och hur den ska
kunna anvéndas och kommuniceras ut till hantverkare. Annars blir det bara en
rutin som féljs och ett formellt styrmedel som i sig sjalvt inte skapar nagot
tackningshidrag pa projekten. Att bara se till produktionskalkylen som ett
styrmedel som skapar produktivitet gar alltsa inte, utan den maste sattas i ett
storre sammanhang.

6.2 Rekommendationer

Utifran de resultat som har framkommit i denna studie kan konstateras att det
finns tillrackligt med hjalpmedel for att platscheferna ska ha tillrackligt med
underlag for att styra sina projekt. Férhoppningen ar att studien bidrar till en
tydlig diskussion om hur kalkylerna i byggprojekten bor vara uppréttade och
hur bygg- och anldggningsforetagen ska arbeta med att sanka sina kostnader.
En noggrann planering dér aktiviteterna ar uppdelade ger produktionen basta
mojliga forutsattningar for att ha kontroll Gver projektet. Det maste finnas tid
till planering bade fore och under projekten. Om inte platschefen klarar av att
gora det pa egen hand maste en resurs finnas som hjalper till. En platschef mas-
te dock alltid vara delaktig. Det handlar om att antingen ta ansvar for sitt
projekt och styra det eller att bli offer for omstandigheterna.

Ur ledningssynpunkt skulle det vara av intresse att kunna félja den roda traden
I projektredovisningen. Har &r inte syftet att kunna folja vart pengarna i projek-
tet tar végen. Tanken dar att kunna folja hur platscheferna arbetar i hela
produktionsprocessen. Det bdasta séttet att folja fordndringar i projekt &r genom
en noggrann planering och produktionskalkyl. Om det finns avbrott i séttet att
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arbeta ger det signaler till ledningen att platschefen har tappat kontrollen 6ver
sitt projekt.

6.3  Forslag till framtida forskning

I denna studie visade det sig att antalet studerade projekt var for fa och inte gav
ett tillforlitligt resultat for att kunna dra nagra slutsatser vad galler ekonomisk
styrning och arbetsproduktivitet. For framtida studier inom det har omradet
skulle det darfor vara intressant att pa ett tydligare sétt forsoka besvara huruvi-
da det finns en tydlig koppling mellan ekonomisk styrning och utfall pa
byggprojektniva. Det skulle kunna goras genom att studera ett storre antal pro-
jekt dar saval planering, uppfoljning samt utfall kvantifierades tydligt.

Med ett annat upplagg av denna studie hade det funnits mojlighet att ga tillbaka
till platscheferna och goéra ytterligare intervjuer efter det att analysen genom-
forts. Eftersom den mojligheten inte fanns skulle det vara intressant att vid
ytterligare studier fa en djupare inblick i vad det ar som gor att en del projekt ej
lyckas trots omfattande planeringar.

Nagot annat som skulle vara av intresse &r att undersoka hur motivationen hos
de anstillda paverkar produktiviteten pa byggprojekt. Hur kan platscheferna
6ka motivationen hos sina hantverkare med produktionskalkylen som hjalpme-
del? Hur kan motivationen hos hantverkarna anvandas for att minska
resursforbrukningen?
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Bilaga 1

Bilagal Enkatstudiens frageformular med tillhérande foljebrev

L

2008-06-30

Ekonomistyrningens betvdelse for produktivitet pa
byggprojektniva

Denna undersékning ir en del av e forskningsprojekr som bedrivs inom
forskargruppen Produkdonsledning vid Luled tekmiska universiter. Syftet med
forskningsprojekrer dr att understka hur ekonomistyming kan bidra dll &kad
produkrviter inom byvggprocessen under produkdonsdden. Forskmingsprojekrer
finansieras tll huvuddelen av Svenska Byggbranschens Urvecklingsfond, SBUF, vilka
anser arr dessa frigor 4r vikdga f6r hela branschen och darfor stdoar min forskning,

Eftersom denna enkitundersékning ir en vikdg del av det fortsarta forskmingsarbetet ar
jag mycket tacksam om du kan ta dig tod att besvara frigoma. Enkiten bestir av 15
frizor och det tar ungefir 10 minuter att besvara alla frigoma.

Jag ber dig amt besvara frigoma udfrin dig sjdlv och din edfarenhet. Dina svar
kommer att behandlas wtterst konfidentiellt och det kommer inte nigonstans
framgi vem som har svarat vad eller frin vilket foretag respekrve respondent kommer.
Jag dr endast inoesserad av am fi em bild av hur och i vilken omfarming
ekonomistyming anvinds inom bvggprojekr hos flera olika byggtorerag nmr om i
Sverige.

Om det ir nigot du undrar &ver ir du vilkommen att héra av dig tll mig,
Tack pa forhand.

Med vanlig hilsning

e lr_‘l_.. R A |/5\_‘ i T

Annelie Karlsson

Forskarstuderande, forskargruppen Produkdonsledning
Luled tekniska universitet

Mobal: 073-337 34 90

E-post: annelie karlsson{@lnu.se






1. Idag ar det vanligt med ekonomisk styrning av olika typer av verksamheter. Anvands
nagon form av ekonomisk styming av de projekt du arbetar med?

OJa
O Ne

(O Vetinte/kan inte ta stallning

2. Hur mycket tid | genomsnitt per vecka lagger du ner pa ekonomisk uppfélining,
rapportering och eventuellt komigerande atgirder av ditt/dina projekt? Ange endast
ett alternativ.

Ingen tid alls

Hagst 1 timmefvecka

1 -2 timmarivecka

3 — 5 timmar/vecka

Mer an 5 timmarivecka

00000

3. Anser du att det finns tillrdckligt med hjSlpmedel for att styra ditt'dina projekt?
Hjalpmedel kan exempelvis vara olika mallar for projektstyrming, metodbeskmvningar,

chechlistor eller datorvertyg som till exempel kalkylprogram,
ekonomistyrningsprogram eller fidplanenngsprogram.

O Ja = Gatillfraga5
O Nej

(O  Vetinte/kan inte ta stillning = Gatillfraga &

4. Om du svarade nej pa fraga 3, vad anser du i sadana fall saknas fir att du ska kunna
styra ditt/dina projekt battre?

Skeriv in ditt svar 1 faffet nedan. Antalet fecken &r obegrénsat.




5. Wad anser du dr viktigt fér att na de ekonomiskt uppsatta malen for projektet? Ange
ett eller flera altemativ.

Vet inte/kan inte ta stillning

Planering

Produktionsstyming

Inkép

ATA-hantering

Eliminernng av nsker (exempelvis genom att kdpa UE)

Ratt bemanning

TillrAckliga resurser

Budgetenng

Produktivitet

Kommunikation

Uppféljning av tid

Uppf&lining av kostnader

Annat, ndmligen

O0000000000000




I de faljande fragoma dyker olika namn pa kalkyler upp och nedan besknvs vad
respektive kalkyl innebér i detta fall.

Anbudskalkyl ar den kalkyl som fas fram i kalkylskedet och &r eft underlag for att séfta
ritt anbudssumma.

Kontraktskalkyl &r en kompletterad anbudskalkyl sa att denna stimmer dverens med
kontraktet som sknvs vid bestallning.

Produktionskalkyl ar en kalkyl som anvands i produktionsskedet och innebér i detta fall
en kallyl som omfattar projektefs kalkylerade kostnader. Kostnadsberdkningen &r
farklarad med méngder, priser och enhetstider. Produktionskalkylen beskriver allsa

den resursinsats som kravs dversaft | pengar.

Alternativikalkyl ar en kalkyl dar produttionskalkylens “sanning” testas genom att priva
sig fram med olika metoder, méngder etc.

6. Vilka styrmedel anvands under produktionstiden? Ange ett eller flera alternativ.

Kontrakiskalkyl
Anbudskalkyl
Produktionskalkyl
Alternativkalkyl
Ackordsmétning
Tidplanering
Leveransplanering
Nyckeltal
Saldoberikningar
Annat, n3mligen

000000000

7. Upprattas normalt en produktionskalkyl fore eller i samband med byggstart till ditt/dina
projekt?

O Ja
) Nej = G4 till fraga 11
() Vetinte/kan inte ta stillning = Gatill fraga 11



8. Wem eller vilka &r inblandade | upprattandet av produktionskalkylen? Ange ett eller
flera alternativ.

Controller

Kalkylator/inképare

Entreprenadingenjér

Léneingenjér

Planeringsingenjar

Platscheflproduktionschef eller motsvarande
Arbetscheflaffarsomradeschef eller motsvarande
Annan person, namligen

O0000000

9. Ifall att en produktionskalkyl upprattas till ditt'dina projekt, vad anser du &r syftet med
att anvanda en produktionskalkyl under produktionstiden? Ange ett eller flera
alternafiv.

Vet inte/kan inte ta stillning

Kontroll Gver projektet

Planeringsunderlag

Produktionsstyming

Inképsplanening

Arbetsberedning

Avstimning for aterstarberikning

Erfarenhetsaterféring av priser och kapaciteter etc.

Forbattra ekonomin

Klara byggtiden battre

Forbattrad kvalitet

Underlag till prognoser

Information till hantverkare

Information till arbetscheffaffarsomradeschef eller motsvarande

Ekonomisk information till kund

Ekonomireglening vid rattstvist

Annat, namligen

O00000000000O0O0000




10. Ifall att en produkhionskalkyl upprattas, vem eller vilka anvander produktionskalkylen
som ett hjalpmedel for den ekonomiska stymingen av projektet? Ange ett eller flera

alternativ.

00000000

Vet intefkan inte ta stilining

Jag sjalv (platschef/produktionschef eller motsvarande)
Arbetsledare

Kalkylatorinkdpare eller motsvarande

Léneingen)or eller motsvarande

Entreprenadingenér eller motsvarande

Arbetschefl affarsomradeschef eller motsvarande
Annan person, namligen

11. Hur mycket tid i genomsnitt per vecka under produktionstiden lagger du ner pd
planenng i form av tidplaner, arbetsberedningar, inkopsplaner, aternativkalkyler etc.
inom ditt'dina projekt? Ange endast ett altemativ.

O

00000

Vet intekan inte ta stallining
Ingen tid alls

Hagst 1 timmefvecka

1 -2 timmar/vecka

3— 5 timmar/vacka

Mer an 5 timmar/ivecka

12. Anser du att tillrackligt med tid avsatts till planering far styming av projekt?

O
O
O

Ja = Ga till fraga 14
Nej
Vet intefkan inte ta stillning = Gatill fraga 14

13. Om du svarade nej pa foregdende fraga, varfor aveitts inte tillrackligt med tid fill
planering, anser du? Ange ett eller flera altemativ.

00000

Vet intel kan inte ta stillning
Resurser saknas

Annat ar viktigare

Saknar kompetensi/kunskaper
Annat, ndmligen




14. Vem eller vilka efterfragar resultaten fran den ekonomiska stymingen av ditt/ dina
projekt? Ange ett eller flera alternativ.

00000000000

Vet intefkan inte ta stillning

Jag sjalv

Ovriga personer pa arbetsplatsen (hantverkare, UE..)
Platschefer/produktionschefer eller motsvarande pa andra arbetsplatser
Kalkylator/inképare eller motsvarande

Léneingen)dr eller motsvarande

Entreprenadingenjér eller motsvarande

Arbetscheflaffarsomrideschef eller motsvarande

Ovrig personal pa avdelningen

Ekonomikeontorst

Revisorer

Annan person, namligen

15. Qvriga upplysningar.

Om du tycker att jag har glémt ta upp nagot eller om det finns nagot annat som
du vill lagga till ar du vilkommen att skriva i faltet nedan.

Antalet tecken ar obegransat




Bilaga 2

Bilaga2 Geografisk spridning av enkatstudiens respondenter (kontors-
orter)







Bilaga 3

Bilaga3 Intervjuunderlag

Beréatta om projektet i stora drag.
(Fanns det nagot som forsvarade entreprenaden? Etc.)

Var du delaktig i samband med anbudsgenomgang/anbudslamnande?
(Skiljer sig kontraktskalkylen mot anbudskalkylen? | sa fall, varfor?)

I vilket skede uppréttades produktionskalkylen?
- Vem upprattade den? Var du delaktig nér den upprattades?

(Skiljer sig produktionskalkylen fran kontraktskalkylen? I sa fall, varfor?)

Har du anvént produktionskalkylen som verktyg under produktionstiden?
(I sé fall, till vad?)

Finns det nagot annat verktyg som du har anvant som hjalp for att driva ditt
projekt framat?
(1 sa fall vad? Och till vad anvandes det?)

Har platschefen arbetat med metodférandringar/ metodférbattringar? Forsokt
hitta nya l6sningar?

Har det uppstatt nagra avvikelser under produktionstiden?
(1 sa fall, hur har arbetat skett med metodval, produktionsupplagg och
sjalva produktionen?)

Vad innebér begreppet (ekonomi-) styrning for dig?

Vad innebdr begreppet produktivitet for dig?
- Har platschefen métt produktivitet pa det har projektet?

Tror du att det gar att forbattra produktiviteten pa byggprojekten?
(I s& fall, hur?)

Hur mycket tid i genomsnitt per vecka har du arbetat med planering (tidplaner,
arbetsberedningar, inkdpsplaner etc.) under det hér projektet?

Hur har du arbetat med planeringen under det hér projektet?



(Gjort nagon uppfoljning for att kunna arbeta aktivt med planering for
kommande aktiviteter?)

Tycker du att du hade tillrackligt med tid for planering i det har projektet?
(Om inte, varfor hade du inte tillrackligt med tid? Vad har tiden gatt at
till? Hur mycket mer tid hade behovts?)

Hur mycket tid i genomsnitt per vecka har du lagt ner pa ekonomisk uppfolj-
ning i det har projektet?

Hur har projektstyrningen fungerat i det hér projektet?
(Har platschefen styrt utan inblandning fran nagon annan? Om flera har
varit inblandade, vilka fler var det da? VVem var ansvarig? Hur arbetade
platschefen med styrningen? Satt alla pa samma arbetsplats? Vilken
kommunikation fanns?)

Ifall att styrningen inte har fungerat, hur skulle man ha gjort i stéllet?
(Hur har man rott iland projektet da?)

Hur har kontakten med kalkyl varit? Har utfallet jamfort med de kalkylerade
priserna, resursatgang etc. rapporterats?

Om man ser till det ekonomiska resultatet pa det har projektet, vad anser du ar
den storsta bidragande faktorn till att det blev som det blev?

Tror du att resultatet hade kunnat bli &nnu battre 4n vad det blev?
(Om ja, hur da? Om nej, varfor inte?)

Oppen fraga: Finns det nagot som du vill lagga till?
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o] moL

m
Bessuerrfong RECVAE S yenueyigey arebbewary e pbueny
scTse |emEec | I ] [o0s it JecseT  [TiE 0 | et ISTTTN0T wdde ST-H (=T 4PrF 09 14
0y sdiE-006 0LIN 102 0L/0L O F 38pasamu]
857 6¢ | I 908 11 [15 | JeBBeaiauy| €9
L6SF  |TeL6SF | I ] 650 JeTecie |8t [sorT | BT ] PE[FUI LN} LIgPIa§
0187 JLE9st | [ I I I [T6 [Lz80 | BT ||
Il I J [6c2€ [z | 1epod ‘Janed ‘JeLgp ‘18)suoy -1
1 [ooa | | I | | I [ [ mmlror |
89691 00T | I I | I [gTs [0 [ e [
OFLOT  JO0SST | I ] I I [ors 50 [ gt [
sgry  Jorger | [ I | | [sF1 [E0 [ wmfsz ]
£09 15 [ | | [1z1 | Buiary 70
00079 oooooze | [ [ | | [oooz ooz [ X[t | [ Wi SUpUpaIuy JUOLIE 0 Juouia(|
0% [oossr | | I | | [T [ET I 1 [ 110D JUOULIZ]E 0 JUOWa(]
S0F JoossT | | I | I [T [E0 I B[E ][
056 29 | ] Il |coz | Buusjuowag 10
ZEh 95¢ | [ |z66 ¥8 [si8 | xedonaN
| yumsud | [ cexayuz | snds | iswg | BusBry | pBwissy | owoy | Besssy | [By=e]
ELULWNS (101 PRUISOHWO I [EL=EN Si2qly | Pyug Buwgusg I Y]
%33 EneA £5FL P BUILALYSag
@ ems g1-60-6007 wneq pigloidjadwex3 pisloid BUIOS 87 B9} = -
|8p66fg\ap6o/a igloidjadwex3 uweupiafold 808 ¥og -
WoHEoRaN 195767L  Jeununmupaloid gy abuang gead




Bilaga 4 Produktionskalkyl, exempel sid 2(2)

EUIOS 8769} ey

AE yEpbuey

I

[T o T R S yensuryigery ambippuey
0LL69  [eFEEE | I ] [sLeer  JerTiz  [Tes [F0 [ twmgor | VSISSAN[SAE 20 o3[QISE}
‘yoad-q paw uow  snaog I XANYY 003
01169 | | |86 c¥ |8 | HEHapun ye) IISIA
BIETFT  |LFETF | I I I [6o¥ 6T JLiis  [s96f  JsTT | gwmleee | | 0FSA TED[ESIEN (29 Q]
558 Jires I ] [ I3 [tFzz ot [T0 ] we1 [ LEXTT TN} AR JSEY205
cllEvl | [ |29z 61 |86g | GBea pIniSIA
19 9 Fi<] [ | |73 | Fd] [ owlror | 53pApd ()0¢=q £] 70 PUISSAID|
05T 1T |Z0Z07 [ I |44 [rzo | zwfror | | Fapapd §06=q T¥E1 TD PAITID|
189 ¢ 6ECE | [ | l€ [co0 | owlor || 0/8650° gck 24
029|969zl foo 1] Jo I BT | [P swaaorssEsd 147 040071 17601 1092400 ¢
BICT 6I6C [co I Jo la | T TU_ 204 [ju 144408 /0 T TF |
801 ¢ [ooore ] [51D I | | [ 1] v mnper | W
) T 0 } puEsaE-0 - EiFarsEdEs ae mESEn
9t s g [30 TOTF [ L TH)0E=T1 CC0LINS0 Ty
8T 7T [ B =[r01 BTIOLS I[El: 1 EGRNSE} 107 UOPIE]
8EC 61T 38TF B E[F01 TR} g [ BUSEADE 17 UOPHE]
867 (801 01 ¥ tOTr [ wmt T 0080 ElEeg
6811 |SEEIl i [sro Tulrgr 30fid01 C7=H (/0L 0570 3 Suoisaiaa] ¢
[pe ] moL | uumsud | [ deyayug | smds [ jE-wg Bugfry | pBuicey | ooy | DeEssy | [Bigses |
BLLLNS [2101 peUSOqWIC an leuaiepy 2q0y pelii= Guwguag
%3S EMEA £yl Pl BuALSag
@z emg 81-60-500Z wneq pigloudisdwaxg pieloid
18pBEAgIspBEAg paloud|adwaxg uweuysiold 0% x0g
WolENonaN 195PE7)  Joununupjalold gy abuang qesd

FOM

L

€L




Bilaga 5

Bilaga5 Slutkostnadsprognos, exempel

Vid det aktuella prognostillfallet stims produktionstidplanen av. Nedan presen-
teras ett exempel pa hur avstamningen kan ga till.

Betongplatta 60 m*

Betongmangd i aktuell produktionskalkyl ar 63 m® inkl. 3 m* spill.

Betongen kostar 1 192 kr/m?®,

Bokfort pa betongkontot (konto 4161) pa projektet ar 32 542 kr. Foljesedlar
finns till ett belopp om 7006 kr.

Lat séga att 60 % av betongplattan &r fardigstalld.

I blanketten Slutkostnadsprognos - kontovis pa nésta sida raknas prognosen
fram pa foljande sétt.

1)

2)
3)
4)

Den summa som fors in i kolumnen ”Aktuell produktionskalkyl” ar den
ursprungliga kostnaden for betongen, d.v.s. 63x1192=75 096 kr.

I kolumnen ”Bokfort t.o.m.” fors summan 32 542 kr in.
I kolumnen “Ej bokfort, foljesedlar, lager” férs summan 7 006 kr in.

”Avstamt kalkyluttag” innebér en avstamning av respektive kon-
to/aktivitet vad betraffar utford del i den aktuella produktionskalkylen. |
det har fallet 60 % av 75 096 kr = 45 058 kr.

5) Verklig 4tgang ar (32 542 + 7 006)/1 192 = 33,2 m®. Det ger 33,2

6)

7)

8)

9)

m3/(60 m> x 60 %) = 92 %, det vill séga att det & en underforbrukning
med 8 %.

Det aterstar 40 % att gjuta av betongplattan, vilket ger den aterstaende
méngden (40 % x 60 m*) x 92 % = 22,1 m®,

Den kostnad som aterstar for att gjuta resterande 40 % blir saledes 22,1
m?® x 1192 kr = 26 343 kr. Denna summa fors in i kolumnen ”Aterstar”.

Prognosen raknas fram genom att bokférda kostnader + ej bokférda
kostnader + aterstaende kostnader summeras. | det har fallet blir det

32 542 + 7006 + 26 343 = 65 891 kr. Beloppet fors in i kolumnen Pro-
gnos”.

Differensen mellan prognosen och den aktuella produktionskalkylen be-
réknas, 75 96 — 65 891 =9 205 kr.
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